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������  2 – 5�&���'���; '�3%� & ���' � #���< :� �7�%�

	+��4�+�',�/8 *���, 1���/ �-/*�1 � % *��������� -�-��

1���� ��=�*��+, )���-+���01 (��,-�1 �-/*�1 -�-�� �����. %�1

�05� &��4��+��� *��������� �) � 5�-�'���, +�1 ��',5� � 5�-�'���

�/�*+�/�+*� (����,, �+� �� &������'�*, ��',5��*+�/ ��*&�����+��.  

����������

1. �8��� ". ���-�+��(��02 �/��+. ��- �(� ��(�������+, �

&����*+�, 2012 – 140 *.  

2. ���+���� �4��-� -���*+�� 5�-�'��� [9'�-+����02 ��*/�*]: – 

http://studbooks.net/1001974/marketing/otsenka_kachestva_shokolada.  

�"� 339.1:629.3027.5                            

�+/�. �.�.����', �.".���*-��

  ��/�. �/-. *+. &��&��. ".�.</-, �**�*+��+ �.�.��*+�2-�
(-�3���� 7-���1���*-�2 +����� � 1��-�+��(�, 
!��) 

������, �-��� ���5��-	6
�

�������-� (�/��� ��+�1���',�01 +���*&��+�1 ��'��+*�

��(����/86�1 �����1 '8��(� *'����(� &�������*+��. 

��7+�1/ 1�����2 �0��- &�+���'��+ (�/���0� 5��0 � �(��1�0)

-�'���*+��), � ��1��*+���/8+ � &�*'����� 15 '�+ +�����4��

��/-'����(� �����*+����. ��1 �� 1����, -��-/���4�� *����

&��������+�'�2 7+�) *'���0) ������+�)����*-�) ����'�2

����0��2�� ��*+-��. ���/6�� 1����0� -��&���4�� &�*+����� ���/+

��/-��1-�� �**'�������� &� /'/�5���8 -���*+�� 5�� �'� (�/���0)

��+�1���'�2 � +��-+���� &� *'��/86�1 ��&���'����1: 
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− *������� ����25�) -�1&���+�0) 1�+����'�� �� �*����

�����0, -�+��0� ��'���8+ �*-'8��+�',�� �0*�-�1�

7-*&'/�+�4����01� *��2*+��1�; 

− *������� &��+�-+���0) ��*/�-��, -�+��0� *����8+ ��*)��

+�&'��� � �������1���� &��05�8+ /&���'��1�*+, � /*+�2����*+,

+���*&��+��(� *���*+�� �� ����(�; 

− �**'��/�+*� ����*�1�*+, ����*�*+�2-�*+� �+ /�����

*4�&'��1�*+� ���'���0) ����������*+�2 1�+����'�� *�

�*����1���01� ������01� &�-�0+��1�; 

− ���/+*� ����+0 &� *������8 &���4�&��',�� ���0)

-��*+�/-4�2 ����'�2, � -�+��0) ����0� /��*+-� ��'���8+ *���1�

+�)����*-�1� *��2*+��1�. 

������/5��(� 1����� � &�'������ ��' �� �0�-� (�/���0) 5��

*�(���� ��+. 	��� 7-*&��+0 /�����0 � +�1, �+� *�(���� ����02 �0��-

�*&0+0���+ &��=�1, ��/(�� �� /-��0��8+ �� +�+ 3�-+, �+� � 7+�1 (��/

��1�+�'*� ����',5�2 *&�� ��=�1�� &�+���'���� � &�����*&����'����

&�5'� � &�',�/ �8���+��(� *�(1��+� 5��. 


�',5/8 ��*+, 1�����(� �0�-� &�������*+�� � ���'���4�� 5��

�'� (�/���0) ��+� -��+��'��/�+ ��*-�',-� -�/&�0)

+���*��4����',�0) -�1&���2, -����� �� -�+��0) �'����+

��*-�',-�1� ��*-�/����01� ������1� � 1��(���*'���01� ������1�

� ����0) *+����): 

1. >���4/�*-�2 -��4��� Michelin. Michelin &�����'���+

+��(��0� 1��-� Kormoran � Raiken. Kormoran, ���,5� �0&/*-��5��*�

� ��',5� (�� ������ �+�1�'-	',5+��), +�&��, +�-�� &��������+*� ��

���(��*-�1 ������ Taurus. ��- �� Michelin -/&�' ��*-�',-�

���(��*-�) �������.  

Raiken – �&��*-�� +��(���� 1��-�, -�+���� �0'� -/&'��� �'�

&���������� *�1�(� Michelin`� �� �&��*-�2 �0��-. 9+� 5��0

&��������+ �� ������ Kormoran � ��',5�, � �+'���2 �+ *�1�(�

Kormoran`� / ��) ��+. ��-�� Michelin �1��+ � �1���-� �����0

Uniroyl � BF/Gudrich (����, *+��02 �����). !�/���0� 5��0

BF/Gudrych �� &�&���8+ �� ��/(�� (��(��3���*-�� �0�-�, +.-. �1�8+

*&�4�3���*-�� ���1��0. 

2. ��('�2*-�2 Dunlop; 

3. &��*-�� 3��1� Bridgestone.Bridgestone � &�����'���6�2

�1/ �1���-��*-�2 ����� Firestone. ��*1�+�� �� �&��*-�� -����, 

�����0 Bridgestone ����+�8+ &� �*�1/ 1��/. 

4. Continental AG» (!��1����) – ���/6�2 1�����2

&��������+�', 5�� &�� 1��-�2 Continental, � +�-�� +��1���0)

*�*+�1, &����*�- � ��. � -��4��� +�-�� �)���+ 3��10-&��������+�'�
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5�� Generaltire, Uniroyal, Barum, Fulda, Mabor, Viking � ��.Continental 

*�'�� � ����&�. 

5. NokianTyresplc» (>��'�����) – ����*+�02 �� �*�1 1���

&��������+�', 5�� �'� '�(-���2, (�/����2 � *&�4+�)��-�. �

��*+��6�� ���1� �-4��1� ������ �'���8+ ��5'�� � 
����*+�/�

6. GoodYear. ��*1�+�� �� �1���-��*-�� -����, 7+�+ (�(��+

����+���*���� � ���-���*-�) �0�-�), &�7+�1/ &������' Dunlop, Fulda, 

Sava � Debica (*�2��* Debica -�- (�/����2 ����� �+*/+*+�/�+) �

����&�. &��*-�� �����0 Sumitomo, Falken � Otsu &��������+*� �

&����, �� &�����'���+ GoodYear. �� +��) �&��*-�) ������� �

(�/����1 *�(1��+� 5�� &'����/�+*� �*+���+, +�',-� ���� –Falken. 

	+��',�� *+��+ ��**1�+����+, �����0 ��+�� � �����. 

����� (��*+ &��105'����*+� � 5���02 �/1): *+���+ �

&�-/&�8+ �����0 ���*+����0� &��������+�'�. ����*+�0� ����2*-��

&��������+�'� MRF � APOLO. 

��+�2 (��*+ &��105'����*+� � 5���02 �/1):*�10) ����*+�0�: 

DoubleCoin, Aeolus, LingLong, GT Tyre, Triangle. �� +����+���� ��+��

� ����02 1�1��+ ��(������0���+*� 1��(� *��1�*+�0) &���&���+�2 *

1����01� &��������+�'�1�.� ��+�� &���'��+*� 1��(� ���0) ��

(�/���0) 5��. 9+� *������ * +�1, �+� *+��0� &��������+�'�

(&��������+�'� -�1���0) 5��) *+�'� �0&/*-�+, ��*-�1���0�, �

+�-�� *+�'� &���'�+,*� ��',5�� -�'���*+�� ��*+�0) +��(��0) 1���-. 

� -����(� -�/&��(� &��������+�'� �*+, �����0 &��

�&����'���02 4�����2 *�(1��+ � &�� �&����'���/8 *+���/ �'�

��(���, �*+����8+*� �����0, -�+��0� &��������+*� &�� ��-��

(-�11����*-��).80% ����*+�0) ������� '�(-��0) 5�� ��

&���*+��'��0 � (�/����1 *�(1��+�. 

���,5� +��(��0� 1��-� �0'� «&�������0» - *+����

&��������+�'�.��2��* ��+ �������*+� ��'�+, +�-/8 &�����-/, +�- -�-

&�������*+�� '�(���� ���1�6�+, �'��� - �0�-�1 *�0+� (� �0�-�

*�0+� �1�8+ *��8 *&�4�3�-/).�*� -�/&�0� &��������+�'� *+���8+*�

&�����*+� &�������*+�� � *+���0 * ��5���2 ������2 *�'�2. 

��-/&�8+*� � *+���+*� �����0, &�� 7+�1 +��(��0� 1��-� �*+�8+*�

&�����1�. 

��-�� &��������+�', ��-'����/�+ -���*+�� 5��0-������, 

������*�1� �+ +�(�, � -�-�2 *+���� �� ��(�+���'�. $�+� � ��',5��*+��

*'/����, �*'� 7+� �� &���02 ����� -���*+�� 1���+ �+'���+*� ��-��

���'���2 ��(����',�0) *+�����+�� &�+���'����. 

����*+��� -�1&���� Tyres&Accessories &����'� ������*�1��

�**'�������� �0�-� ��+�1���',�0), *�',*-�)���2*+����0), 

���/*+���',�0) 5�� � �&/�'�-���'� ��2+��( 1����0)



������ ������	�
-��
�
�������

28 
�

&��������+�'�2 5��. ��- �+�( – ������4�+, &��������+�'�2, -�+��0�

�0'� �� ���5��� ��2+��(� � &��5'0) (���), *�)����'� � 2017 *���

&���4��. 

��/&��25�� 5���0� &��������+�'� &����'��8+ �������+,*� �

����6���+, �����+0. "��� ��� /*&�5��25�) '����� 5����2 �+��*'�, 

Michelin � Bridgestone, ��*1�+�� �� *'����*+, � �*������ ���0)

�0�-��, */1�'� /��'���+, &������ �� &��'���0� &�-���+�'� – 40 �

28 % *��+��+*+�����. 

%+� -�*��+*� ��'��/**-�(� �0�-�, +� ('���01 &��������+�'�1

��'��+*�»
�'5���» – ���� �� *�10) -�/&�0) -�1&���2 ����&0 &�

�0&/*-/ ��+�1���',�0) 5��. � ��'��/**-�1 
���/2*-� &��������+

��'�� 300 +�&����1���� �'� '�(-��0), (�/���0) � ��',5�(�/��0)

��+�1���'�2, 7'�-+��+���*&��+�, ��+��/*��, +��-+����, *�1�*��'��. 


���� «
�'5���» &��*/+*+�/�+ �� �0�-�) &��+� 70 *+���. � 1999 (. 

«
�'5���» *+�'� ��+���+01 � 1��� &��������+�'�1

*���)-�/&��(�����+�0) :��-5��. 
�'��/**-�� -�1&���� ��'��+*�

('����1&�*+��6�-�1 �����, !��, CaterpillarInc � ��/(�) 1����0)

�������, � +�1 ��*'� �+���*+����0) ��+�(�(��+��: 
�'��, ���, ���, 

����. 

	*����01 �1&��+���1 ��+�5�� �� &��+������ &�*'����) '�+

��'��+*� ��**�2*-�� >�����4��, ����1�86�� ��'�� 60% � �1&��+�. 

�����+�� �0�-� 5�� �'� -�11����*-�(� +���*&��+� ��&��1/8

*������ * ��*+�1 ��=�1� (�/��&�������-. �� �+�(�1 2016 (��� ��

*�*+���' �-�'� 20-+� %, �+� &���0*�'� &�-���+�'� 2015 (���. �

������ &� 1�2 2016 (��� (�/�������+ /��'���'*� �� 10 %. �+��+

�+1�+�+,, �+� * 2000 (��� ��*+ ��=�1� (�/��&�������- ��+�1���',�01

+���*&��+�1 *�*+���' �-�'� 220 %. ��-�� ����2 �� +�����4�2 �0�-�

(�/����(� ��+�+���*&��+� 
�'��/*�, &���+���� *-��0��86�)*� ��

����1�-� �����+�� (�/����(� 5����(� �0�-� � *+����, ��'��+*�

&�*+�&����� �����'���� &��-� (�/���0) ��+�1���'�2.  

�� &����� &�'/(���� 2016 (��� �0��- �� &��+��&�' �����+�',�0)

&���1��. �0��- &����1��*+������' ��*+ � ��*+�( &�-���+�'� � 1,4 

1'�. ��+�5��. ������5�' ��*+ (�/&&0 (�/���0) ��+�5�� �� *��+

/��'������ ��=�1�� �0&/*-� &���&���+��1�-&��������+�'�1�

��+�1���',��2 +�)��-�. 

�� �+�(�1 2016 (��� �1-�*+, 5����(� �0�-� ��*&/�'�-�


�'��/*, *�*+���'� 2,86 1�''���� ��+�5��. � 2015 (��/ ��

+����+���8 ��*&/�'�-� 
�'��/*, �0'� ������� 1,9 1�''����

��+�5��, (�� (�/���0� *�*+��'�8+ 15 %. 

�*'� (�����+, � *+�/-+/�� 5����(� �0�-� � 
�'��/*�, +� &�-

&�����1/ �*����/8 ��'8 � ��1 *�*+��'�8+ �����',�0� 5��0 *
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+�-*+�',�01 -��-�*�1 (80 % �+ �*�(� ��=�1� �0�-�). ��1 �� 1����, -

2016 (��/ ��'� :�� 5�� ��*+�('� /����� 40 % �+ ��6�(� ��=�1�

�0�-� (�/���0) 5�� � *�*+���+, &����-� 150 000 5��. 

����� �+1�+�+,, �+� �0��- (�/���0) :�� 5�� � 
�'��/*� – 7+�

&���1/6�*+����� �������02 �0��- (��'�� 90 % �*�) &�����

�*/6�*+�'��+*� ����� ������*�10� �������0� +��-�). ��� 7+�1

��',5�� ��*+, �������0) +���- �� &����*+��'��+ &��3�**����',��(�

5����(� *����*�. ��-�2 ���-�2 /�����, �����+�� 5����2

��*+���/4�� ��'��+*� �+'���+�',��2 �*������*+,8 �����(� �0�-�. 

9+�+ 3�-+ ��(�+���� *-��0���+*� �� ��*+/&� &�+����+�'�2 -

&���/-4��, � +�-�� - &��3�**����',��1/ 5����1/ *����*/

��-�1 ������1, �0��- &��������+�'�2 5�� ��*+�+ �0*+�01�

+�1&�1�. �*� ��',5� ���*+���+*� -��-/���4�� � &���'�8+*� ���0�

&��������+�'�, -�+��0� ������8+ ����1�+, �&����'���/8 ��'8

�0�-�. ��',-� � ��**��, ��+�� � 
����'�� 1�*+�0� &��������+�'� ��

*���) ��/+�����) �0�-�) /*&�5�� -��-/���/8+ * 1����01�

(�(��+�1�. 

����������

1. TRANSPORTAL: ����*&��+��-'�(�*+���*-�2 &��+�'. – "�+�

��*+/&�: 2.04.2018. 

2. TRANSLER: ��+�+���*&��+�02 &��+�'. – "�+� ��*+/&�: 

2.04.2018. 


