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&�6��������, &��+���&��*+/��0� � &��+�����*&�'�+�',�0�

&��&���+0.  
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"'� �4��-� -���*+�� 5�-�'��� �0' ���+ 1�+�� 5-�'�������� *

&�*+�����2 */11�2. ��+�� *�����+�',��(� 5-�'��������, &��

-�+���1 ��*&�����+�� &��*�+ ��*&����'�+, &�*+����/8 */11/

��''��, ��''���� �'� 3�5�- 1���/ ��=�-+�1� *�������� &�

�&����'����1/ -��+���8 [1]. 

� ��5�1 �**'�������� ��*&�����+�1 �/��� �0'� ��*&����'�+,

100 ��''�� 1���/ &�+,8 -��+����1�. 	4��-/ -���*+�� 5�-�'���

&������'� &� ��(���'�&+���*-�1 &�-���+�'�1 – �-/*, ��&�), 

*+�/-+/��, -��*�*+��4��, ���5��2 ���. .�-�'�� �� �0' &��&�*�� �'�

��'�� ��=�-+����2 �4��-� ��*&�����+�1�.  

���5��2 ��� �&����'��+*� *�*+�����1 '�4���2 � �����2

&����)��*+� 5�-�'���. ��4���� &����)��*+, 5�-�'��� ���

�����'���2 ��'��� �0+, �'�*+�6�2, ��� *�����+�(� ��'�+� � &�+��, *

�����'����1 1���+ �0+, *'�(-� +/*-'�2. ���*�*+��4�� &��

+�1&���+/�� 18� ��'��0 �0+, +������, *+�/-+/�� 5�-�'��� ���

�����'���2, * +��-���1�',����01� �����'����1� – ����������, 

&���*+�-����*+��, -�/&����1�',����0� �����'���� (��3'�, ���)�, 

&����,�) ��'��0 ��*&����'�+,*� � 1�**� �����1���� [2]. �-/* �

���1�+ �&����'�8+ �&���������1. 	�� ��'��0 �0+, �*��

�0������01� * +��-�1 5�-�'���01 �'� ����',�01 ���1�+�1, 

���1�+�1 �+ ������- � &���+��2 (����,8. .�-�'�� * �����'����1�

��'��� �1�+, (��1�����02 �-/*. 
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"'� �**'�������� �0'� ���+0 10 ����� 5�-�'��� ����0) +��(��0)

1���- � * ����01 &��4��+�1 *��������� -�-��, � +�1 ��*'� ����

5�-�'����� &'�+-�: �'��-��� 
/���-� (&'�+-�); Nestle 1�'���02

5�-�'�� 27%; Nestle 1�'���02 5�-�'�� 1����', � ��81 27%; Alpen 

Krone  1�'���02 5�-�'�� 3/��/- � ��81 28,9%; Roshen White Bubble 

31%; Roshen Milk Bubble 31%; �&��+�- * ���)�*�1 35%; Roshen Dark 

Bubble 56%; �&��+�- +�1�02 5�-�'�� 72%; �&��+�- (��,-�2 – 7'�+�02

90% (+��'�4� 1). 

.�-�'����� &'�+-� �0'� ���+� �'� +�(�, �+��0 &���+, *1���+ '�

&�+����+�', �+'���+, �� �+ ��*+��6�(� 5�-�'���. � )��� &���������

�**'�������� ��*�'8+�� �*� ��*&�����+0 �0'� ������',�0

-���*+��1 7+�(� �����4� � &�*+���'� *�10� ���-�� ��''0 &� �����'��

����01 -��+����1. ��*&����'�� �*� ��''0 &� ��/1 -��+����1 – 

-��*�*+��4�� � ���5��2 ���. 

��� &��������� �*1�+�� /&�-��-� 5�-�'���, �4�����8+

*�*+����� 1��-����-� �� *��+��+*+��� +���������1 /*+����'���01 �

!	���. 	�6�� +�)����*-�� /*'���� /*+����'����+ *'��/86�2

&������, ��3��1�4��, -�+��02 ��'��� &��*/+*+����+, �� /&�-��-�: 

+�����02 ���-, ���1�������� &���&���+��-��(�+���+�'�, �(� 1�*+�

��)�������, ���1�������� &���/-+�, *�*+�� �*����0) -�1&����+��, 

1�**� ��++�, ��+/ �0����+-�, *��- )�������, ��3��1�4����0� ����0�

� &�6���2 � 7���(�+���*-�2 4����*+� 100 ( &���/-+�, �����������

*+�����+�.  

� ���/',+�+� &��������� �4��-� /&�-��-� �*� �����40

*��+��+*+�/8+ !	��/ � 1�(/+ &������+,*� � ��5�) 1�(�����). 

��-�� 10 )�+�'� /���+, �*+, '� ����*�1�*+, 1���/ &��4��+�1

*��������� -�-��, �-/*�1 � ��&�)�1.  

��*��+�� -�733�4���+ -����'�4�� (+��'�4� 1) � &�*+����

(��3�- (��*/��- 1) �����, �+� ��&�) ��&��1/8 ����*�+ �+ ��'� (%) 

*��������� -�-��, +.�. ��1 �05� *��������� -�-�� � 5�-�'���, +�1

&���'�-�+�',��� ��&�). �*� �*+�',�0� -��+���� �1��+ *'��/8 *���,

�+ ��'� (%) *��������� -�-��. 

����*�1�*+, 1���/ 4���2 � �-/*�1 5�-�'��� &��1�� � ����,

*'����. ��733�4���+ -����'�4�� &�'/��'*� 0,11. 

�����',5�2 ���1�) �����4�� �1��+ �-/* (475 ��''��), �

���1��,5�2 -��+���2 -��*�*+��4�� (285 ��''��). �����',5�2 ��

������* ��''�� / ��&�)� 52,36%. ���1��,5�2 �1��+ �*� +�+ �� -��+���2

-��*�*+��4��.  
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��27�#� 1 – �2$�� 2�778 9�  "���"��' �2"�1#�& :� �7�%�
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�'��-��� 
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(&'�+-�) 
10 110 70 235 219 180 0,69 

Nestle 1�'���02 5�-�'��

27% 
27 425 205 338 242 257 1,99 

Nestle 1�'���02 5�-�'��

1����', � ��81 27% 
27 515 135 215 285 175 2,29 

Alpen Krone  1�'���02

5�-�'�� 3/��/- � ��81

28,9% 

28,9 365 155 230 255 140 1,49 

Roshen White Bubble 31% 31 310 163 250 270 198 1,99 

Roshen Milk Bubble 31% 31 460 216 235 455 430 1,99 

�&��+�- * ���)�*�1 35% 35 395 182 270 170 235 1,79 

Roshen Dark Bubble 56% 56 260 375 10 280 280 1,99 

�&��+�- +�1�02 5�-�'��

72% 
72 260 365 295 295 230 1,29 

�&��+�- (��,-�2 – 

7'�+�02 90% 
90 40 440 220 220 220 1,79 

-�733�4���+ -����'�4��  -0,498 0,957 -0,198 -0,05 0,091 0,112

*������ ��������  314 230,6 229,8 269,1 234,5  

���1�) �����4��  475 370 328 285 290  

*+�����+��� �+-'������

151,

9 
120,7 86,1 75,5 80,1  

-733�4���+ �����4��  48,2% 52,4% 37,5% 28,1% 34,2%  

��*&��*��  22860 14579 7407 5697 6422  

�

������  1 – 5�&���'���; 1�9��� �� %�7� (%)  

��%�"3����  � �� & :� �7�%�
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������  2 – 5�&���'���; '�3%� & ���' � #���< :� �7�%�

	+��4�+�',�/8 *���, 1���/ �-/*�1 � % *��������� -�-��

1���� ��=�*��+, )���-+���01 (��,-�1 �-/*�1 -�-�� �����. %�1

�05� &��4��+��� *��������� �) � 5�-�'���, +�1 ��',5� � 5�-�'���

�/�*+�/�+*� (����,, �+� �� &������'�*, ��',5��*+�/ ��*&�����+��.  
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1. �8��� ". ���-�+��(��02 �/��+. ��- �(� ��(�������+, �

&����*+�, 2012 – 140 *.  

2. ���+���� �4��-� -���*+�� 5�-�'��� [9'�-+����02 ��*/�*]: – 

http://studbooks.net/1001974/marketing/otsenka_kachestva_shokolada.  

�"� 339.1:629.3027.5                            

�+/�. �.�.����', �.".���*-��

  ��/�. �/-. *+. &��&��. ".�.</-, �**�*+��+ �.�.��*+�2-�
(-�3���� 7-���1���*-�2 +����� � 1��-�+��(�, 
!��) 

������, �-��� ���5��-	6
�

�������-� (�/��� ��+�1���',�01 +���*&��+�1 ��'��+*�

��(����/86�1 �����1 '8��(� *'����(� &�������*+��. 

��7+�1/ 1�����2 �0��- &�+���'��+ (�/���0� 5��0 � �(��1�0)

-�'���*+��), � ��1��*+���/8+ � &�*'����� 15 '�+ +�����4��

��/-'����(� �����*+����. ��1 �� 1����, -��-/���4�� *����

&��������+�'�2 7+�) *'���0) ������+�)����*-�) ����'�2

����0��2�� ��*+-��. ���/6�� 1����0� -��&���4�� &�*+����� ���/+

��/-��1-�� �**'�������� &� /'/�5���8 -���*+�� 5�� �'� (�/���0)

��+�1���'�2 � +��-+���� &� *'��/86�1 ��&���'����1: 


