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���� 1�+��� *�*+��+ � +�1, �+� 7-*&��+ ��'��� �0&�'��+, &�-

&����� *�������� �',+����+�� � -��+�����. ��� &�&����1 *��������

�',+����+�� 7-*&��+ ��'��� �+��+�+, �� ��&��*: -�-�� �� �',+����+��

�����'�� &���&��+�+�',��, �1��+ ��',5�� �����2*+��� '��� ��'��

�����+��. 
'�(����� ��',��25�1 �0��*'����1 �0��'��+*� �����'��

&��)���6�� ��5���� &���'�10.  

����������

1. ���+�, �. �����+�� ��5���2. ��+�� ���'��� �����)�2. – �.: 

«����� � *���,», 1993. – 278 *.
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�����1/ ����*+��, �+� */6�*+�/�+ 1����*+�� -�1&���2, � -�-

+��0) �*+, -�1��+0 �'� &��������� ���'���0) 1���&���+�2. � ��/-

(�2 *+����0, � 7+�) -�1&����) ����+��+ ��',5�� -�'���*+�� '8��2, 

�, *'�����+�',��, */6�*+�/�+ ��� &���'�1, *������0) * �����������-

�1 7+�) -�1��+ [1]. ��&��1��, 1���+ &�'/��+,*� +�-, �+� ��*-�',-�

*�+�/���-�� -�1&���� ��)�+�+ &����*+� 1���&���+�� � ���� � +� ��

���1� � ����2 � +�2 �� -�1��+�.  

� 4�',8 ��5���� &�����0) &���'�1 �������+0���+*� ���-

*����* ������������ -�1��+ �'� &��������� 1���&���+�2.  

� �����1 *����*� */6�*+�/�+ +�� ��'�: ��0��02 &�',����+�',, 

1������� � ��1���*+��+��. ������ ��', &����'��+ &��*1�+����+,: 

– �*� 1���&���+��, -�+��0� �/�/+ �'� �0'� &�������0 � -�1��-

+�; 

– �&�*���� -�1��+; 

– 3�+� -�1��+; 

– &�'�1-� �'� ��&�'��-� � -�1��+�). 

� ��0���(� &�',����+�'� ��-�-�) ���1���0) ��2*+��2, -��1�

�05�&�����*'���0),  ��+.  

� 1�������� �*+, �*� ���1����*+� ��0���(� &�',����+�'�, �

+�-�� ���1����*+,  �����'�+,, ��1���+, � /��'�+, *��� 1���&���+��. 
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� ��1���*+��+��� �*+, �*� ���1����*+� ��0���(� &�',����+�'�

� 1��������. ��-�� / ��(� �*+, �+��',��� &���', ��1���*+��+���. ��

��2 �� 1���+ �����'�+,, ��1���+, � /��'�+,: 

– �3�*0; 

– -�1��+0; 

– 3�+� -�1��+; 

– &�'�1-� � ��&�'��-� � -�1��+�); 

– &�',����+�'�2. 

����������

1. McElroy, K. The ABC’s of property management: What you 

need to know to maximize your money now.  – New York: Business plus, 

2008. – 147 p. 
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(-�3���� ��3��1�4����0) *�*+�1 � +�)��'�(�2, 
!��) 

�
����������;����� ,���
+

� ��*+��6�� ���1� ��3��*+�/-+/�� *+��1�+�',�� �����*+��+*�. 

������ *+�����+*� �*? ��'�� �����&'����01� � *'���01�. �*? ��6�

&���'��+*� ����)���1�*+, � ��'���� &��*���'� �'� ��*'/�������. 

�� 1��� ��*+� ������ �'� -�1&'�-*� �����2 �����-��+ ����)���1�*+,

*�-��6���� ��+��+ �) �� ��*'/�������. ���)���+*� �*-�+, -�-��-+�

��5���� � �0)��0 �� *'����5�2*� *�+/�4��. 

�� &�1�6, &��)���+ *&�4��'����������� &��(��11��� ���*&�-

�����: *�*+�10 /&���'���� �1/6�*+��1 (property management systems 

- PMS). ��*+�10 /&���'���� �1/6�*+��1 – *���-/&��*+, *���*+�, ��-

'�(��86�) /&���'���� �1/6�*+��1, '����2 *��*+�����*+,8, ����/-

�������1 � ��/(�1� ��*/�*�1� �����2. 	�� ��1���'� (��1���-/8 �

��733�-+���/8 �/1���/8 ��-/1��+�4�8. ��- &����'�, ����0� *�*-

+�10 &����*+��'�8+*� � -��3�(/��4�� -'���+/*����� &� 1���'�

software as a service (&��(��11��� ���*&������ -�- /*'/(�). 

�� �0�-� &��(��11��(� ���*&������ */6�*+�/�+ ����, 1��(�

���'���0) PMS. � �*�����1 ��� &���*+��'��0 � *3��� �+�'�2 �� �/-

����1 � ����1�8+*� 1�����1��+�1 �1���� 7+�(� +�&� �����2. ��*-

&��*+�����+*� +�-�� �&�(��11��� ���*&������ �� &'�+��2 �*����, 

��6� �*�(� &� +���3/ «���,(� �� -�1��+/». 


