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.�#&���� ��"&������� ��# �-� ��"& ���! 1&�&', �" � �!�!& �� ����'

�"� 0��/�""' �� ����'( 2&�0�( ����-���$"&���, � &�- ��" � #��"! 1-

&�/�� # ���&�� 0� &� �.��!, �"&���� � �.�"� � ��# 4����� "�� #�.  

����'- 2 �-��&�� � "�/�� 1�'( "�&�( �� ��&"� ��.��-�/���-

��� ��0� ����� %�!00 � �##�!�&�� &!��"&���"#�%� �%��&"&��: 0�� 0��-

�� 1��- 0��(���, # ���& -���& "����3�&1 0�#!0#! &!��, ���� �� ��-

(��� �� �"�����$ "�$& #�-0����. 
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SCRUM �� ��&"� ����$ �� ����� �� 0�0! ���'( «-�&��� �%�$» 
�������&#� 0��%��--��%� ���"0������. ��% �"�� �0���� ���4, 
SCRUM – 2&� #��#�" �������&#�, " �"0� 1�������- #�&���%�  4�� -�-
%!& ��3�&1 0��� �4*��"� 0��� �-', 0�� 2&�- 0���!#&���� � 0������-
�� 0���!#&' �'"�#�$ �����-�"&�. 

�"0� 1�!� 0���/�0' ����-��#��%� -���� 0�����"&� �"����'�
0���/�0' scrum �� 0���#&�������� � 0�"&����#! -��� 1��%� ���� ��
�� 0�������"&��. 	"����'-� 0���/�0�-� SCRUM �� �4&"�: 

1. ) ���'- � �"����'- 0���/�0�- -�&��� �%�� SCRUM -����
"��&�&1 0�"&! �&: «"�� � ����#��$�	��� ������ %�������� � ��-
�	��#��	��». �'"&�������� ��!��"&����'( �&��3���$ -���! ��#��-
��#�- � # ���&�-, 0�-�%��& �- 0��������&1 #!�� �� �� #���"&����'$
0���!#&, ���1 �"� �� �4& ���� �� �. 

2. «&���	� � ����
'(�� ��#����». ����&� 0��������&"� ��-
�� 13�-� #�-����-� (� "�����- �& 5 �� 9 �� ���#). ��#�� #� ���"&��
 4��$ �� ��&"� �0&�-� 1�'- � � �'"&�������� 0���� 1��%� -�#��-
# �-�&� �� ���-� ������%� 0��/�""�. ,&�& 0���/�0 0������& # &�-!, 
�&� ���� 13�� %�!00' !������ #��&�� �����&1 � "����3��"&����&1. 
9 ��' %�!00' ��'��� �"�%�� -��%�.!�#/���� 1�'. � ����$ "&����', 
#���'$ �� ��( �-��& �0���� ���!4 "0�/�� ���/�4, � " ��!%�$, #��-
�'$ -���& 0��"&��(���&1 #�  �%! � � ���� ���&1 ����&! �� "���. 

3. «)����� *��������������� ���%%+». 	/��#� 2..�#&����"&�
���& �� !����� #�-���', � �� #��#��&��%� �� ���#�. ���"1 Scrum-
#�-���' ��"&� "�������4& "� "0��&���'-� #�-����-� � �, "#���-, "
����'-� 0������� ����-�, ��$ !"0�( �"�%�� ����"�& �& " ������"&�
����&', � ��"&������ 0��"�����4&"� /� '- %�!00�-. 
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4. «���	������ �����	��». ����'- 0���/�0�- �� ��&"� "�-�-
"����3��"&�������. �� 2&�& 0���/�0 ����*�4& -�#"�-� 1��� ���-�-
��� � SCRUM. �-���� 0�2&�-! � -�&��� �%�� �������&��� "&� 1#�
��"&�!-��&�� �'�� ���� 0��� �-, � &�#�� "�"&�-' ��%! �������� �
"����3��"&�������. 

5. «�	������». ����&� 0��������&"� �&���/��-� ("0���&�-�). 
��" � #����$ �&���/�� 0� !���&"� ��#�$ 0���!#&, #�&��'$ !�� -��-
�� #�#- ��� �"0� 1����&1. 

��������� 0���/�0�� SCRUM 0���� ��& 0� !��&1 " ��!4*��
���! 1&�&':  

– �'��"&��& !�����1 # ���&"#�%� "����"� � !��� �&�������"&1
# ���&�. �"#����&"� �������&#� ���� �� � �%� 0�"&����#� � 0�������-
"&��; 

– #�-����  !�3� 0���-��& �����!. ,&� "#��'���&"� �� #���"&��
#������%� 0���!#&�, "�����&"� ���-� �� ��5�"����� 0��� �- � 0��"#
�3���#. �� ���-� SCRUM-"���*���$ � ��' #�-���' ��-�����4&"�
-�����-�; 

– �!#�����&� � "&�!#&!��'( 0������� ���$ "&�����&"� 0� ��-
0����'-� � ���-� #�-���'. �!*�"&�!�& 0��� �--� 0��&���"&�����
-���! ��� �����'-� ��0�"���"&����� � 0��/�"" 0�������"&�� 0��"�-
�� � � 0��"��� �- ��!%�( 0������� ���$.  

��� 0�������"&�� -��� � 0� �������!� 1��-! ��#��! -�%!& �'&1
2..�#&���' " ��!4*�� �����'� «�� �» SCRUM: Product owner, Scrum 
master, ��-���� �������&#� (Development team). 

Product owner (PO) �� ��&"� "���!4*�- �����- -���! #�-����$
�������&#� � ��#����#�-. ������ PO – -�#"�-� 1��� !�� ������ /��-
��"&� �������&'���-�%� 0���!#&� � ����&' #�-���'.  

Scrum master (SM) �� ��&"� «" !��*�-  �����-» (��% . servant-
leader). ������ Scrum Master – 0�-��1 #�-���� -�#"�-�������&1 �� 2.-
.�#&����"&1 0�"���"&��- !"&������� 0��0�&"&��$, 0�-�*�, ��!�����
� -�&���/�� #�-����, 0�-�*� PO.  

��-���� �������&#� (Development team, DT) "�"&��& �� "0�/��-
 �"&��, 0��������*�( ��0�"���"&����!4 ����&! ��� 0��������-'-
0���!#&�-. ��% �"�� The Scrum Guide (��#!-��&!, �� �4*�-"� �.�-
/�� 1�'- �0�"����- Scrum �& �%� ��&����). 

���-������ 0���/�0�� � �� �$ SCRUM 2..�#&���� -���� ��"-
0��"&����&1 �� 0�������"&�� -��� 1��$ 0���!#/��. �( �"0� 1�������
0���� ��& � �����&� 1��$ "&�0��� "�#��&�&1 ���-� �� 0���#&��������
-��� �, ��&�%��/�4 �������&���'( -��� �$ � &�(�� �%���"#�$ 0��-
/�"" 0�������"&�� � ��%�����/�4 �'0!"#� ��#������$ -��� �. ���
2&�- "&��& �&-�&�&1, �&� �� �"0� 1������� SCRUM-0��(��� 0���� ��&
0��'"�&1 !�����1 ����-���$"&��� ��!&�� 0���0���&�� � &�- "�-'-
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0�����&1 ���-� �������&#� -��� 1��%� ���� �� � 0�"&����#! �%� ��
0�������"&��. 
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� 1#���� , -�%�"&���& (
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��-0����, #�&��'� �0���� �4& � � "��� #��� ' #�--!��#�/��

� 0�����, �� ��' �"�� 0���"&�� �&1, " #�#�$ %�!00�$ 0�&����&� �$

0�� 0�-�*� 2&�%� #��� � ��� �!�!& ����-���$"&����&1. ������, ��-

0���$&� # �"0� 1������4 e-"����"�� � � 0������ -��� �, ����(���-

-� �0���� �&1 &! /� ��!4 �!��&���4, ����-���$"&��� " #�&���$ �!-

��& ����� �� 2..�#&����. + � �0���� ���� &�#�( %�!00 ��"0� 1�!�--

"� &�����$ <&��!"� � 8�!��, "�% �"�� #�&���$ 0�&����&� �$ �����-

 �4& �� &�� �"����'( 0�#� ���$ X, Y � Z.  

�4��$ 0�#� ���� 8 !" ���� -���� �&��"&� #  4��-, #�&��'�

���� �"1 c 1965 0� 1979 %%. 6�#&��', #�&��'� 0�� �� � �� �( "&����-

 ���� -���� �&��"&�: #����"' (� ����$ ��$�', ��$�� � �.%���"&���, 

� #�%� ��-, ���#�-����, «� �&���» ��-��&�#�, ��"/�0 ��� 0��"!*��

��&���&����-! "&� 4 !0��� ����, �����&�� &� ��������, ��"0��

����. �4��, �������'� � 2&�& 0�����, 0� !�� � ����������� � �' �

�'�!����' �'����&1, !"&�����&1"� �� ����&! � ������&1 ������&'-

��&1 �"�-� ��"&!0�'-� "0�"���-� � # &���/�&� %���- !�� ����-�4&

�!#�����*�� 0�"&�, !��&"�  �������&1 � "������&1 "�-14 � !" ����(

���0���� ����"&�. � 2&� ���-� 0��'3��  ���'$ ���-�&��-, &�# #�#

0������ �!(���'( "&����&�0�� ���� 1�� "!���� �&���� �"1 �� "!�1��

«8». �" � � "���&"#�� ���-� ���# 0��(��� �"1 &��!&1 �� 0�" ����%�, 

0�&�-! �&� ������ 0���/� "�, &� 0�" � 1991-%� %��� ���#� 0�"'0�-

 �"1, #�# «#��&���'� ��-�#�». � "������� ������"&'( 0���"&���&�-

 �$ 0�#� ���� «8» �� 0 ���-� �"&1 ���� ������ � ��"#� 1#� ��!���-

�'( �0'&�� �&��3���$ ��� ���#�. 

�4�� 0�#� ���� Y ���� �"1 � 1981–2000 %%. 8���#&�� 2&�(  4-

��$ ".��-����� "� � " ��!4*�( !" ����(: ��� ���!& �&��"�&� 1��-

��"&�&#�, ��"&!& � �&-�".��� �������!� ��-�, %�� �� ���# �� ���#!

����%� �� �� ���, � "�-�� % ����� � ����� – "�-���� ���/��. ����&�-

 � 0��# ��'�� � �"� !"� ��, �&��' !  4��$ 0�#� ���� Y �' � �":

(#�'3� ��� %� ���$, �����������...), � 0���� ���& 0���������&1 �:

���� �� ����" �- �����"&�. 
 ��� # 30 %���- ��� "&�����&"� ��0��"-


