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 ��� ��.2 � ���)������� �1������
9�',8 �����1 ����+0 ��'��+*� ���'������ 5���-�(� -�.(� ��-

6�*+�����*+� � &�'�+�-. (�*.���*+��, &��05���� -���*+�� &����-

2��20) ��5���1 � ��*+������ ��'��*� ��+���*��. 

��**2�+�����2�� +�2� ��2��*+���.�+ ���01 ��('�� �� &.�'��-

�.8 &�'�+�-. -�- ����2���1*+��� ���'���0) &�'�+���*-�) � ��6�-

*+����0) *.�<�-+��. ��)��'�(���4�� .&���'���� ��'��+*� ����)���-

202 &��4�**�2 � .*'����) �����+�� *�4��',�0) &��4�**�� � ��*+�-

+.+�� ��6�*+��. 	���1 �� *�4��',�0) +�)��'�(�1, �-+���� &��2�-

���20) � ��*+��6�� ���2� � -��&���+����2 � (�*.���*+�����2

.&���'����, ��'��+*� -��.�*��*��(. 

�&���0� ����01 +��2�� �0' �*&�',����� � 2006 (��. �2���-

-��*-�2� �.���'�*+�2� "��33�2 $�. � ���-�2 �����*���2, ����-

�����5�2� �(� �+ ��.) ��('�1*-�) *'�� crowd(+�'&�) �

outsoursing(�0&�'����� 3.�-4�1 �'� &������� ����+ *+������1 ��(�-

����4��). 	+'���+�',��1 ���+�1 -��.�*��*��(� ��'��+*� �+*.+*+���

�'�, � ���-�) *'.���), 2���2�',�01 ���2�� �&'�+0 �� �0&�'���20�

3.�-4��, � +�-�� �����+�',��� -�'���*+�� &���'�-��20)

�������',�0) �*&�'��+�'�1. ��*'����� +���.�+ �*&�',�������

���+.�',�0) *�+�1, &�*-�',-. +�',-� +�-�2 ������2 2����

�&+�2�������+, ��+��+0 �� &��*-, *��� � ������+-. ��3��2�4��. �6�

���� �+'���+�',��� ���+� �����(� 2�+��� – ����'���� ����+0 ��

4�'01 ��� *�*+���0) ��*+�1, *-'��0��86�) ������ 4�'�� &������

2����-�.  

����*+�+����� �����+�� ����2���1*+��� 2���. ��6�*+����02�

*+�.-+.��2� ��2��'��+ &�+����+�',*-�� �+��5���� ��*�'���� - (�*.-

���*+�., �+� .��'������+ �(� 3����*��.8 � ��2���*+��+���.8 ��-

(�.�-.: ��5���� *�4��',�0) &���'�2 &�'��*+,8 '���+*� �� �'�*+,. 

������+�2 .��(.'�������� 7+�1 &���'�20 ��'��+*� �-+����� ���'�-

����� (������ � ��5���� ����� *�4��',��-7-���2���*-�(� �����+��. 

	*������ ����� 7+� � .*'����) -����*�. 

"������� � ��&���'���� .��'������ �+-�0+�*+� � &���+��+��-

*+� (�*.���*+����0) ��(���� � ��(���� 2�*+��(� *�2�.&���'���� *�-

(���� ��'��+*� ����2 �� *�20) ����2���� �������86�2*� ��&���'�-

���2 � *3��� (�*.���*+�����(� .&���'����. ��� 7+�2 &���2���� �*-

��� &���4�&�� &.�'����*+� �'�*+� � &��)��0 -  ��������8 ���'��-

�0: � &��-+�-� -����1 *+���0 2���� ��1+� *��� ��-�� ���4��+��0 �
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&���-+0. � &�'�+�-� -��.�*��*��( ����' 5���-� &��2���+,*� � ���-

'���0) *+����) � *���� * ���'���4��1 ���0) +�)��'�(�1 Web 2.0. ��-

(���� &���+���0) &��2���� �*&�',������� -��.�*��*��(� � &�'�+�-�

����',�� 2��(�.  

��.��� +�)��'�(�8 -��.�*��*��(� �� &��2��� ��.(�) *+���, -�-

-�1 �0��� 2���� *��'�+, �'� �����+�� 7+�(� &��4�**� � *����2����1

1�6�"���? ���*, 5���-�2�*5+����� �*&�',������� 2�+���� *�+���(�

-��.�*��*��(� �6� ��+�.����� � *�'. �����+�',�� 2��,5�1 ��'� ��-

*�'����, ��'�86�(�*� �-+���02� ��+����+ &�',����+�'�2�. ��-��

*.6�*+�.�+ *��,����� &���'�2� * ��*+.&��*+,8 *�+� ��+����+ � �+��-

'���0) ��*�'���0) &.�-+�). �� 7+�1 &������ ��*.���+, ���2��-

��*+, 5���-�(� &��2������ +�)��'�(�1 -��.�*��*��(� � &�'�+�-� �

2�*5+���) �*�1 *+���0 &�-� ����. 	���-� �� .����� ��'�*+��(� �

��1����(� .&���'���� +�-�1 �&0+ &���*+��'��+*� ��*,2� &�'���02. 

���.�*��*��(, �*&�',�.86�1*� � &�'�+�-�, &����2��+ *'��-

�01 ��&��*: -�- ��+�(������+, 2����� '8��1 � 3���',��� ��5����, 

�.�, +� *+��+�(�� �����+�� *+���0 �'� &���'������ ��-���&���-+�? 

�.6�*+�.�+ �&�*��*+,, �+� -��.�*��*��( �*+���+*� '�5, ��*+�.2��-

+�2 �'� &�'�+�-��, �+��0 &���'��, ���2���� � ���*&���+, *��� &�-

&.'����*+,. � +�-�2 *'.��� &���-+ &�����6��+*� � 3�',5��-. � *��-

���+ 2�+���4�8 '8��1 .��*+����+, � -��.�*��*��(��0) &���-+�) �

��',��15�2.  

	+-�0+0� ����0� �� ����� ��*&����2�8+*� �.-�����+�'�2� �

*�+�.���-�2� ��(���� �'�*+� � -���*+�� *�*+�2��(� ��*+�.2��+�, &�-

�05�86�(� -���*+�� (�*.&���'���� � �-������ (�*.���*+����0) .*-

'.(. ���(�� �����20� �����0 ����0), ��*+��������0� (�������2� �

�����*-*���6�*+��2, � *�'. ���'���0) 3�-+���� �*+�8+*� ����*-�0-

+02�.  

"'� ��5����  &���'�20, *�������1 * ����������2

-��.�*��*��(� � (�*.���*+������ .&���'����, +���.�+*� *��'8�����

���� �����+�',�0) .*'���1, -�+��0� &����'�+ ���*&���+,

733�-+����*+, &��2������ 7+�1 +�)��'�(�� � ������� ��*�'���� -

�(� ���.',+�+�2: 

– ��'���� ��+-� ��('�2��+�������0) &�������0) 2�)����2��

.��+� &���'�����1 � &��4�**� ����2���1*+��� �'�*+� * ��*�'����2, �

+�-�� &���.*2�+��+�',��� �0��'���� ��*.�*�� � �&����'����

2�+���� ���'��� ��',5�(� ��*'� &���'�����1 [2, �. 97-98]; 

– &�*+������ ����+��� *���, * .��*+��-�2� &���-+��, �0*�-��

*+�&��, ��3��2��������*+� «+�'&0» � ���.',+�+�) �� .��*+�� �

&���-+�), +.-. «7+� ��3��2�4�� ����+�'� �0 �� .*�'����
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���'������*+� � 72�4����',��1 ���������*+� .��*+��-��

-��.�*��*��(�…» [3, �. 222]; 

– ���2���� (�*.���*+�� - &�&.'���02 � ���.2�02 ���4��+���2

(������, *����86�2 &���. �'� &����+�� ��(���2� �'�*+�

-��-��+�0) &�'�+�-�.&���'����*-�) ��5���1 [4, �. 26]; 

– (�+����*+, �'�*+� ��*+� ���'�( * (������*-�2 ��6�*+��2, 

-�+���� .�� &����2��*+������'� *��8 (�+����*+, - ���'�(. *

�'�*+,8 [1, �. 50]. 

��� *��'8����� 7+�) .*'���1 +�)��'�(�� -��.�*��*��(� *+���+

�����2�1 3��2�1 7'�-+�����1 ��2�-��+��, ��', -�+���1 � *�*+�2�

(�*.���*+�����(� .&���'���� ��-'8���+*�, �
-��	���, � �0��������

� (�����4�� ��*+�����+�0) ���1 ��5���� -�- +����4����0), +�- �

���0) *�4��',�0) &��+�������1; 2�+���4�� (������ - ��6�*+�����1

�-+����*+�, *�2���(�����4�� � .��*+�8 � .&���'���� *�4��',��

�����202� �*&�-+�2� ��������*&������ � ��������+�',��*+� ��

-��-��+��1 +����+���� � � *+����. +
-��
	��, � �&����'���� �'�*+,8

&�����+�+�� � �����+���� ��5���� *�4��',�0) &���'�2 � �����+��

-��-��+�0) *3�� ��6�*+�����1 ����� * .��+�2 &���'�����1

�-+���0) (������; &��05���� 733�-+����*+� �������+-� �

���'���4�� .&���'����*-�) ��5���1, �0����86�2*� � -��-��+�0)

��1*+���) ��(���� �'�*+� &� ��������8 &���'�����1 .��*+��-��

&���-+��; 3��2�������� &���+����(� ��6�*+�����(� 2����� �

��1*+���) ��(���� .&���'���� &� ��5���8 *�4��',�0), 

7-�'�(���*-�), (����*+���+�',�0) � &�. ��&��*��. +-�	�����, �

��'�������� ����+��1 *���� � -��*+�.-+����(� ���'�(� 2���.

�'�*+,8 � (�������2� &� ��&��*�2 ��������*&������ �

��������+�',��*+� ��*�'����; � -����-+����-� ����� &����+0)

.&���'����*-�) ��5���1 * .��+�2 &�+�����*+�1 ��*�'����; 

'�(�+�2�4�� (�*.���*+����0) .&���'����*-�) ��5���1 �� *��+

�-+����(� *�('�*�� .&���'��20), &����2�86�) .��*+�� � &���-+�), *

��1*+���2� ��(���� �'�*+�. 

���.�*��*��( – 7+� ��.*+������1 &��4�**, -�(��, * ����1 *+�-

���0, ��-�+��0� &���-+0 *&�*��*+�.8+ .-��&'���8 ������� 2���.

(�������2� � &����+�',*+��2, � * ��.(�1 – +�-�� &���-+0 ���2���0

+�',-� �'�(����� +�-�2. ������8, +�- -�- (������� ���� '� &��2.+

.��*+�� � +�2, �+� ��'��� �0&�'��+,*� � &��-����2 &����-� �'� ��-

����2� ��*4�',��. 

�����*+, -��.�*��*��(� �'� (������*-�(� ��6�*+�� ��-'8��-

�+*� � +�2, �+� �� *+�����+*� ���02 ��*+�.2��+�2 �'� �-+����2� �

'����������� ��+���*�� *���6�*+��. 
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��-� �6� -��.�*��*��( �*+��+*� �+��*�+�',�� ���02 � ��&��-

�0��02 ��*+�.2��+�2, �� �2��+ &�+��4��' *+�+, ���2�1. ���.',+�+0

�**'�������1 � &��2������ -��.�*��*��(� � &�'�+�-� *����+�',*+-

�.8+ � +�2, �+� (������� )�+�+ �'��+, �� &�'�+�-. � �*&�',����+,

�'� 7+�(� 4�3���0� ��*+�.2��+0. 

���.�*��*��(, �����. * ��.(�2� +�)��'�(��2�, *�����+ ���0�

���2����*+� �'� (������*-�(� �-+����2� � &�'�+�-�. ���8 «�+-�0-

+�*+�» �.��� �����'�+,, -�- � ���8 (�*.���*+�����(� «*'.�����». 

"'� �) �0�������� �.��0 ���2� � «&�+�+�',��� *����», -�+��.8

2���� &�*+�&���� 3��2�����+, 2�+�����*-�2� ��-�2����4��2� �

��2���2 '.�5�2� &��-+�-�2�. /+� ���01 *&�*�� ��*+��, 4�'� — 

��2�-��+���*-�(�, �����&�����(� ��6�*+��, � -�+���2 -���01 2���+

�0+, .*'05��. 

����������

1. ��'�5��*-�� �. �. 2016. «��**�1*-�� ��6�*+������

���4��+���»: &�����-*0 �+���*+�����1 7'�-+�����1 ��2�-��+��. – 

�'�*+,. 2016. ? 1. �. 47-50. 

2. ��*0��� �. �., ����',�� �. �. 2012. ��)��'�(��

-��.�*��*��(� � (�*.���*+�����2 .&���'����. – ����0� ��&�*-�

�����*-�(� .�����*�+�+�. ���. !.2���+���0� ��.-�. �. 154. ��. 6. �. 

94-104. 

3. ���+,�-��� �. �. 2013. ���*&�-+��0 � �(���������

-��.�*��*��(�. –�-+.�',�0� &���'�20 �**'�������� 2�**���(�

*�������: 2�+����'0 2���.�������1 ��.���&��-+���*-�1

-��3����4�� / �+�. ���. �.�. ���*+��+����. �����: �� �!�. �. 219-

224. 

4. ;�',�2�� �. . 2014. ��'�+���*-�1 -��.�*��*��( -�-

��*+�+.+ 7'�-+�����1 ��2�-��+��: &���'�20 *+����'���� � �����+��. 

– �'�*+,. ? 6. �. 21-26. 

5. :�&�(.��� �. �., ����(�� �. �. 2012. ���.�*��*��( �

(�**�-+���: ������4�� * ��*��+�2 �� (������*-�� ��6�*+��. – 


8���+. ? 7.  

6. N. Sambuli, A. Crandall, P. Costello, C. Orwa.The 3 Vs 

Crowdsourcing. Framework for Elections. Viability, Verification, Validity. 

August 2013 

  


