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"&��&�%�� � #��#!���&��$ "���� ��%����// ���0���&����� �����������

XXI ��#�: &����/�� � ������/�� [, �#&����'$ ��"!�"]: "�����# ��-

!��'( "&�&�$ -���!�������$ ��!���--�&�����"#�$ ��&����&-

#��.����/��, 0�"��*����$ 55- �&�4 !�����"�&�&�, )�-� 1, 24 �0��-

 � 2019 %. / ���#� . : �. �. �������� [� ��.] ; 0�� ��!�. ���. #���. &�(�. 

��!#, ��/��&� �. �. 
�%���/���$. – )�-� 1 : !��������� �����������

«
� ��!""#�$ &��%���-2#���-���"#�$ !�����"�&�& 0�&����&� 1"#�$

#��0���/��», 2019. – 1 2 �#&���.�0&. ��"# (CD-R), C. 22 – 26.
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�. �. ��������, ��/., ��#&. 2#��. ��!#
(7��� «����!������'$ 2#���-�#�-%!-���&���'$ !�����"�&�&  

�-��� �#���-�#� �. +�-1���!#�», %. �����, �#�����);  

�. 	. 	"&�0�!#, "&!�.  

(�����"#�$ %�"!���"&����'$ %!-���&���'$ !�����"�&�&, %. �����) 


6��� ��9�
��3����62 ����) ��
���6

���/�"" #�--��/�� ���/�� ��!��'( ���$ � 0��� �����$ – 2&�
0��/�"" �'���� ������/�$ �� �'��#. � �& ���� �& ��!%�( &�����'(
�'�#��, �'��# ������/�$ �� ��&"� �'�#�- 2#���-���"#�%� �����&��, 
!"#������ ��!���-&�(����"#�%� 0��%��""�. ,&� "���#!0��"&1 ��%���-
��/�����-2#���-���"#�( �&��3���$, �����#�4*�( � 0��/�""� ��-�-
�� ���! 1&�&�-� ������/�����$ ���&� 1��"&� � "�% �"������ ��&���-
"�� !��"&��#�� 0� /���-, "��#�- � -�"3&���- 2&�%� ��-���. � "�"&��
�'�#� ������/�$ �(���& �'�#� ��;�#&�� ��&�  �#&!� 1��$ "��"&���-
��"&�, ��.��-�/����'( � .����"��'( !" !%, &�!��, 0�������"&���-
��-&�(�� �%���"#�( !" !% � %�&���$ ������/�����$ 0���!#/��  
[2, ". 274]. 

�� "�"&����� �'�#�� ������/�$ � ��4& #�# ���3���, &�# �
��!&������ .�#&��'. � ���3��-! �����$"&��4 �&��"�- #����"��� "�-
"&����� 2#���-�#�, �����&�� 0��/�""�� &���".��� &�(�� �%�$ � �!&-
"��"��%�, ��!%�� .�#&��' -���!�������%� !�����. ��!&������ .�#-
&��' 0���"&�� ��' 0� �&���"#�-�, 2#���-���"#�-�, ��!���-
&�(����"#�-�, 0�������"&����'-� � .����"��'-� �"������"&�-�
�����&�� "&���'. 

	���- �� �����$3�( �'�#�� � "�"&��� ������/�����$ ��.��-
"&�!#&!�' "&���', �"������, #�%�� ���1 ���& �� !#����"#�$ 2#���-�-
#�, �� ��&"� �'��# ��.��-�/����'( � 2#"0��&��-#��"� &��%��'( !"-
 !%, #�&��'$ ����&��& � &�"��- ����-���$"&��� � 0���  � 1�� " �'�-
#�- ��&�  �#&!� 1��$ "��"&�����"&�. �� 2&�- �'�#� � #���"&�� &���-
�� 0��� �%��&"� ��.��-�/�� � 0��� ���� ���'( ��!���-
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������/����'( ���$, 0��� �����$, �������&�#, �-���� ���"1 0��� �-
%�4&"� 2#"0��&��-��� �&���"#�� !" !%� 2#���-���"#�%� ��� ��� �
0��"#� ����� �� 0��"0�#&���'( ���$, � &�#�� #��"� &��%��'� !" !%�
������/�����%� �����"-0 ����������. ����-���$"&��� �� �'�#� ��-
.��-�/����'( !" !% ����"&!4 ��"�& ��&���#&���'$ (���#&��. �&�!#-
&!�� � "��������� 0���!#/�� ��.��-�/�����%� �'�#� "�-'� �����-
������'� � ����1 ��-�����'. 

�#����� �� ��& !������'� 3�%�, #�"�4*��"� �'(��� �'�#� ��-
����/����'( !" !% �� -���!������!4 ����! #�# �!&"��"��� � � ��-
0���'( "&���. ��#, � 2019 %��! � ��$&��% «The 2019 Global Outsourcing 
100» [4] 0�0� � 17 !#����"#�( #�-0���$, ����-�4*�("� IT-
�!&"��"��%�- " ���-�*����- %� ���'( �.�"�� � %�����( ����, 8��1-
#��, +��0� � �1���. �������� ��#�&��'( �� ��( " ��!4*��: 
SoftServe, Ciklum, Infopulse, ELEKS, Intellias, SigmaSoftware, N-iX, Mi-
ratech, AMCBridge, Softengi, Program-Ace. + � "��������, � 2015 %��!
2&�( #�-0���$ � ��$&��%� �' � �"�%� ��&'��. �� ���"&�� "0�/�� �-
"&��, #�&��'� � ��"&��*�� ���-� ����&�4& �� !#����"#�- IT-
#�-0����( – �& 100 �� 6 &'". �� ���# [1]. ��#��, � ��$&��%� �&-���-
4&"� ���!����'� #�-0����, � #�&��'( �&#�'&' #�!0�'� �.�"' � �#-
�����: -������ Luxoft, �� ��!""#�$ Intectics, �-���#��"#�� TEAM 
International Services � Softjourn. �"� 2&� 0� ���&� 1�� � ���& ��
! !�3���� �-���� �#����' �� -�����- IT-�'�#� � �#&�����/�� ��
��.��-�/����'( !" !%. 

+��&� 1��"&1 !#����"#�( "&��&�0 .��- &�#�� � �"�����- "�-
"����&����� � IT-�&��" �. � 2019 %��! "�-'-� 0�0! ���'-� !#����-
"#�-� "&��&�0�- 0������' " ��!4*�� [3]: Flasty– 0�*���$ 3D 0���-
&��; Funlight – �&&��#/��� ��&���#&���'( 0���#/�$ Rawr– IoT – 
�3�$��# � � "���#; Jollylook – ��� �%��!4 .�&�#�-��! �� #��&���, 
#�&���� -�-��&� 1�� 0���� ��& .�&�%��.��; Nuka — ����'$ � �#��&
� #������3; Photon – 0��&�&����� -��! 1��� .�&�"&!���. 

��#�- ������-, " ��!�& �&-�&�&1, �&� "!*��"&1 �'�#� ��.��-
-�/����'( !" !% -���� �0���� �&1 #�# "���#!0��"&1 2#���-���-
"#�(, 0�����'( � "�/�� 1�'( �&��3���$, �����#�4*�( � 0��/�""�
!��� �&������� ��.��-�/����'( 0�&�����"&�$ 0��������&� �$, ��-
 �4*�( �� ���&1 �'0!"# ������/�����$ 0���!#/��, ���'( &������, 
!" !% � %�&��'( ��0 �&�&1 �� 2&! ��.��-�/�4 0���- �-!4 /��!. 

�&��-�&� 1�'$ ��"& � ��"3������ "0��"� �� ��!��!4, ��!���-
&�(����"#!4 � 2#���-���"#!4 ��.��-�/�4, � &�#�� 0��'3���� &��-
������$ # "��������4 � .��-�- 0���"&�� ���� ��.��-�/����'(
����'(, �� �4&"� "&�-! �-� �����&�� �'�#� ��.��-�/����'( � #��-
"� &��%��'( !" !% � "�"&��� ������/�����$ ��.��"&�!#&!�' "&���'. 
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� ��-#�( ��#�����&� 1��$ ���' ��"0!� �#� 
� ��!"1 0� !�� 

��"0��"&������� &��-�� ��*�� �-!*�"&�� – 0�-�*����, ��"0� ����-

�'� �� 0���� �-� #���&�� � (� �) ���� '( 0�-�*���$ � 0��������-

����'� � � ��" !������� ��!( � �� �� �� '( � (� �) ���� '( 0�-�-

*���$ � �� �- ��-�, ���- #�0�&� 1��- "&������ (������, "���!��-

���), � &�#�� #�'3�, �%�����4*�� ��"!*�� � ����"!*�� #��"&�!#-

/��, -�(�����"#��, 2 �#&����"#��, "���&����-&�(����"#�� � ���� ���-

�!�������, ��" !����4*�� ��� � �� �� �� '( � (� �) ���� '( 0�-�-

*���� � ��(���*��"� ��!&�� � � �� 0���� �-� �� �%� ��-�, ���%� #�-

0�&� 1��%� "&������ (������, "���!�����), %�!00��'� 0�����' !��&�

��"(��� ���', &�0 ���$ � 2 �#&����"#�$ 2���%��, %���, � &�#�� ��;�#-

&', ��"0� �����'� �� 0����-���$ &����&���� � 0������������'� � �

��" !�������, 2#"0 !�&�/�� � � �%�!"&��$"&�� �� �%� ��-�, ���%�

#�0�&� 1��%� "&������ (������, "���!�����).  

�0��� ���� ��*�- �-!*�"&��- (�� �� – �	�) �"!*�"&� ��&"�

����- �� " ��!4*�( "0�"����: ��0�"���"&����� !��"&��#�-� "��-�-

"&��%� ��-�� ������; ��%�����/��$, !0��� �4*�$ ��*�- �-!*�"&-

��-; !0� ��-�����'-  �/�-; ��%�����/��$ ��"&��$*�#�� � � &���-

��*�"&��- "��"&�����#��, � &�- ��" � " 0��� ������- ��%�����/��, 

!0��� �4*�$ ��*�- �-!*�"&��-. 

�� ��3�-! -����4 -���� �'�� �&1 " ��!4*�� "�"&�� �4*��

�	�: 


