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РАЗВИТИЕ ИНОЯЗЫЧНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ  
КОММУНИКАТИВНОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ СТУДЕНТОВ  

В УСЛОВИЯХ ПРИМЕНЕНИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ОБУЧЕНИЯ  
В статье рассматриваются проблемы формирования коммуникативной компетентности сту-

дентов с помощью использования новых информационных технологий. Автор раскрывает сущ-
ность понятия «профессиональная коммуникативная компетентность», ее значение для межкуль-
турного взаимодействия будущих специалистов технического вуза в условиях международной ин-
теграции. Подробно представляется структурно-содержательная модель данной компетентности, 
формулируются условия ее эффективного развития. Отдельное внимание уделяется принципам 
применения информационных технологий в процессе обучения, среди них: принцип комплексно-
сти, познавательной направленности, интегративной целостности всех форм учебной деятельно-
сти. Характеризуются различные методы работы с использованием информационных технологий.  

The article focuses on the problem of developing students’ foreign professional communicative 
competence when using information teaching technologies. The author points out the relevance of 
competence approach in the projection of action results of linguistic education in higher technical 
schools. The paper also reveals the concept of "foreign professional communicative competence", its 
structural and conceptual model. The article gives a detailed description of conditions stimulating the 
development of students’ professional communicative competence. It particularly highlights the princi-
ples of using information technologies in teaching foreign languages and describes some methods of us-
ing software teaching programs, Internet resources and multimedia. 

Введение. Значимой составляющей про-
фессионального образования в высшей школе 
является становление, развитие и совершенст-
вование вторичной языковой личности студен-
тов, обладающих высоким уровнем профессио-
нальной компетентности.  

В условиях развития новых информацион-
ных технологий проблема развития иноязыч-
ной профессиональной коммуникативной 
компетентности студентов как будущих пред-
ставителей информационного общества при-
обретает особое значение. Актуальность ком-
петентностного подхода в проектировании 
деятельностных результатов языкового обра-
зования в неязыковом вузе определяется как 
необходимость преодоления дегуманизации 
технического образования путем конверген-
ции социально-гуманитарной и технической 
подготовки студентов [1].  

Использование информационных техноло-
гий в обучении позволяет студентам иметь дос-
туп к широкому спектру современной инфор-
мации с целью развития профессиональных 
компетенций. Применение компьютерных 
средств, информационных источников сети Ин-
тернет способствует развитию высокого уровня 
информационной компетентности, современно-
го взгляда на технические науки, формирова-
нию профессионального мышления на ино-
странном языке, повышению мотивации к изу-
чению учебных предметов.  

В то же время результатом сложившейся 
практики преподавания дисциплины «Ино-
странный язык» в технических вузах является тот 

факт, что в условиях эффективного применения 
новых информационных технологий не полно-
стью определены структура, содержание и усло-
вия развития иноязычной профессиональной 
коммуникативной компетентности; не рассмот-
рен комплекс коммуникативных профессиональ-
но ориентированных задач с учетом специфики 
конкретного образовательного уровня в непре-
рывной многоуровневой структуре курса.  

Следствием перечисленных проблем явля-
ется ситуация, когда выпускники технического 
вуза, имеющие достаточно высокий уровень 
сформированности иноязычной коммуникатив-
ной компетенции, испытывают затруднения в 
процессе профессионального общения со спе-
циалистами других стран по причине недоста-
точно высокого уровня развития информаци-
онной компетентности, несформированности 
языка для профессиональных целей, поликуль-
турного мировоззрения. 

Студенту технического вуза – будущему 
специалисту – особенно важно осознание необ-
ходимости развития и совершенствования про-
фессиональных компетенций также и в про-
цессе изучения иностранного языка, потребно-
сти применения технических методов и средств 
в профессиональной деятельности, формирова-
ние мотивов достижения профессионального 
мастерства и самосовершенствования.  

Основная часть. Понятие «компетент-
ность» определяется как интеллектуально и 
личностно обусловленная способность людей к 
практической деятельности, а «компетенция» – 
как содержательный компонент этой способно-
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сти в виде знаний, умений, навыков. По мне-
нию И. А. Зимней, компетентность является 
актуальным проявлением компетенции [2].  

Понятие «иноязычная профессиональная 
коммуникативная компетентность» рассматри-
вается нами как способность будущего выпуск-
ника технического вуза действовать в режиме 
вторичной языковой личности в профессио-
нально направленной ситуации общения со 
специалистами других стран, готовность к 
осуществлению межкультурного профессио-
нального взаимодействия в поликультурном 
пространстве в условиях международной мо-
бильности и интеграции. 

Развитие иноязычной профессиональной 
коммуникативной компетентности в условиях 
применения новых информационных техноло-
гий позволит будущему специалисту техниче-
ского вуза: 

– осуществлять межкультурное профессио-
нально ориентированное общение в качестве 
вторичной языковой личности, обладающей 
высоким уровнем сформированности информа-
ционной компетентности; 

– взаимодействовать с носителями другой 
культуры с учетом современного взгляда на 
технические науки, научного мировоззрения, 
профессиональных особенностей, националь-
ных ценностей, норм и представлений; 

– создавать позитивный для коммуникантов 
настрой в профессионально ориентированном 
общении на иностранном языке; 

– выбирать коммуникативно-целесообраз-
ные способы вербального и невербального по-
ведения на основе знаний о науке и культуре 
других народов в рамках полилога культур; 

– сохранять национальную самоидентифи-
кацию в условиях международной интеграции 
и мобильности. 

Структурно-содержательная модель ино-
язычной профессиональной коммуникативной 
компетентности состоит из совокупности сле-
дующих ключевых (базовых) компетенций: 
лингвистической, дискурсивной, стратегиче-
ской, социокультурной, прагматической (соци-
альной), лингвопрофессиональной, социально-
информационной, социально-политической, пер-
сональной (личностной, индивидуальной).  

Условиями, способствующими развитию 
иноязычной профессиональной коммуникатив-
ной компетентности студентов в рамках при-
менения новых информационных технологий 
обучения, являются: 

1) наличие аудиовидеокомпьютерных, инте-
рактивных средств обучения; 

2) организация процесса обучения с приме-
нением новых информационных технологий, в 
том числе ресурсов сети Интернет; 

3) необходимый уровень сформированности 
информационной компетентности преподава-
телей; 

4) подбор различных форм, методов и прие-
мов обучения в условиях использования элек-
тронных средств, учитывающих специфику 
конкретного образовательного уровня; 

5) реализация самостоятельной проектной 
деятельности студентов; 

6) личностно ориентированное обучение, ак-
туализирующее развитие профессионально зна-
чимых мотивационных, волевых, эмоциональных 
и когнитивных качеств языковой личности: толе-
рантность, эмпатию, уважение к национальной 
культуре и традициям как условие обеспечения 
успешного международного общения, формиро-
вание новых понятий и способов действий; 

7) компетентностный подход, усиливающий 
мотивацию, повышающий уровень сформиро-
ванности компетенций по дисциплине «Ино-
странный язык», и успешность межкультурной 
коммуникации; 

8) учет международных и отечественных 
стандартов качества профессионально ориен-
тированного образования в условиях единого 
образовательного пространства; 

9) единство личностно ориентированного, 
коммуникативно-направленного и профессио-
нально-деятельностного подходов в системе 
языковой профессионально ориентированной 
подготовки студентов технического вуза; 

10) критерии и параметры оценивания 
уровня сформированности иноязычной профес-
сиональной коммуникативной компетентности 
студентов технического вуза в совокупности 
составляющих ее компонентов на основе кре-
дитно-модульной технологии обучения с при-
менением системы зачетных единиц; 

11) контроль, самоконтроль, оценка и само-
оценка результатов деятельности студентов; 

12) диагностика и мониторинг уровня сфор-
мированности компетенций; 

13) учет междисциплинарной интеграции 
технических и гуманитарных дисциплин; 

14) определение автономных, личностно ори-
ентированных траекторий обучения и развития 
студентов с учетом специфики изучения дис-
циплины  на разных образовательных уровнях; 

15) поэтапное формирование и развитие ино-
язычной профессиональной коммуникативной 
компетентности в совокупности составляющих 
ее компонентов на основе базового уровня сфор-
мированности лингвистических и социокультур-
ных компетенций студентов на I и II курсах;  

16) индивидуализация и дифференциация 
обучения. 

Применение информационных техноло-
гий в обучении должно отвечать следующим 
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принципам: соответствия цели использования 
информационных технологий учебным целям, 
комплексности и системности, коммуникатив-
ности и ситуативности, проблемности и по-
знавательной направленности, адекватности, 
применения компьютерных средств как инст-
румента познания, повышения степени трудно-
сти, интегративной целостности всех форм 
учебной деятельности (аудиторной, внеауди-
торной) [3].  

В качестве показателей, определяющих 
эффективность комплекса созданных педаго-
гических условий по оптимизации процесса 
развития иноязычной профессиональной ком-
муникативной компетентности студентов 
технического вуза в условиях использования 
новых электронных средств обучения, анали-
зируются результаты, полученные на основе 
применения следующих диагностических ме-
тодик: уровня мотивации студентов по отно-
шению к будущей профессиональной дея-
тельности, в том числе к изучению профес-
сионально направленного курса иностранного 
языка, определения смыслов, интересов и 
предпочтений студентов, работы с информа-
ционными источниками – уровня информа-
ционной компетентности, уровня удовлетво-
ренности методикой преподавания дисципли-
ны, динамики развития общей культуры лич-
ности, самооценки студента [4]. 

На нашей кафедре развитие иноязычной 
профессиональной коммуникативной компе-
тентности студентов как основной цели обуче-
ния иностранному языку осуществляется также 
с использованием новых информационных тех-
нологий, таких как Интернет-ресурсы, аудио- и 
видеокомплексы, мультимедийные обучающие 
программы, интерактивные доски «Smart 
Board», мультимедийные проекторы. 

Формы работы с компьютерными обучаю-
щими программами на занятиях по иностран-
ному языку включают изучение лексики, отра-
ботку произношения, обучение монологиче-
ской и диалогической речи, обучение письму, 
обучение грамматике, а также проведение 
творческих обсуждений «круглого стола», 
диспутов, ролевых игр. Можно использовать 
различные информационные источники в про-
цессе подготовки рефератов и презентаций 
докладов по направлению профильной специ-
альности студентов. 

Повышению уровня мотивации студентов 
при использовании электронных средств обу-
чения способствуют задания, активизирующие 
обсуждение профессионально ориентирован-
ных проблем, позволяющие выразить свое мне-
ние с опорой на фоновые знания и характери-
зующие общую компетенцию студента (эмпи-

рические и академические знания), экзистенци-
альную (личностные характеристики и взгля-
ды), профессиональную компетенцию (специ-
альную) и уровень сформированности лингвис-
тической и коммуникативной компетенций в 
структуре профессиональной компетентности 
будущего выпускника технического вуза. 

Заключение. На основании анализа теоре-
тического материала, вузовской практики и ре-
зультатов работы было установлено, что про-
цесс развития иноязычной профессиональной 
коммуникативной компетентности студентов 
технического вуза состоит из нескольких эта-
пов, последовательно сменяющих друг друга. 
Таким образом, можно утверждать, что дина-
мика развития иноязычной профессиональной 
коммуникативной компетентности студентов 
технического вуза осуществляется в следую-
щей последовательности: от формирования 
лингвистической, коммуникативной и социо-
культурной компетенций к развитию иноязыч-
ной профессиональной коммуникативной ком-
петентности и далее к этапу становления и ут-
верждения профессионализма вторичной язы-
ковой личности будущих выпускников. 

Учебно-речевые ситуации профессионально 
ориентированной проблематики позволяют 
студентам почувствовать уверенность в успехе 
в процессе осуществления иноязычной про-
фессиональной коммуникации как основы по-
следующего иноязычного профессионального 
общения со специалистами других стран. Ма-
териал, усвоенный в процессе обсуждения на-
учно-технических речевых ситуаций, может 
быть перенесен в среду реальной коммуника-
ции с представителями иноязычных стран, ис-
пользован в процессе чтения научно-техниче-
ской литературы и работы с другими источни-
ками информации. 
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