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предложив студентам описать свою практику, или представить себя в 

будущей профессии. 

Творческие задания позволяют повысить мотивацию обучения 

иностранному языку, развивают лингвистические и креативные каче-

ства личности, способствуют более успешному запоминанию языко-

вых единиц, оживляют процесс учебной коммуникации. 
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ПРИЧИНЫ НИЗКОЙ МОТИВАЦИИ СТУДЕНТОВ  
ПРИ ДИСТАНЦИОННОМ ОБУЧЕНИИ 

И СПОСОБЫ ЕЕ ПОВЫСИТЬ 

С весны 2020 года преподаватели во всем мире столкнулись с 

необходимостью проведения занятий в дистанционном формате. Од-

нако, современные технологии не помогли предотвратить проблему 

низкой мотивации среди обучаемых. Количество научных исследова-

ний по изучению уровня мотивации при онлайн обучении резко воз-

росло за последние годы [1, p. 12; 2]. Это показатель того, что такая 

проблема существует, а исследования не потеряют своей актуальности 

в ближайшем будущем.  

Среди причин низкой мотивации к обучению либо ее отсут-

ствию можно выделить следующие:  
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1. Технические проблемы, возникающие при попытке подклю-

чения к нужной системе, проблемы с доступом, с видео и/или аудио, с 

отправкой заданий и др.  

2. Студентам так же, как и преподавателям, требуется время для 

освоения новой системы обучения и для адаптации к ее особенностям, 

к новому способу коммуникации с преподавателями и членами груп-

пы.  

3. Во время обычного очного занятия преподаватель может 

быстро сориентироваться, кому из учащихся требуется помощь, и 

вернуть его в русло работы. При дистанционном обучении на это мо-

жет понадобиться больше времени.  

4. Некоторые преподаватели впервые сталкиваются с такой 

формой обучения, они учатся осваивать новые технологии, в связи с 

чем занятия могут быть не так хорошо организованы и структуриро-

ваны, как раньше. Как следствие, ожидания студентов не оправдыва-

ются, что приводит к снижению мотивации. 

Таким образом, преподавателю нужно принимать определенные 

меры для сохранения мотивации студентов к обучению на должном 

уровне. Самое простое, с чего следует начать, выяснить у самих уча-

щихся, что помогает им быть более вовлеченными в учебный процесс. 

Например, можно поинтересоваться, как они предпочитают выпол-

нять то или иное задание, попросить проголосовать за урок, который 

им больше всего понравился, и объяснить, что конкретно привлекло 

их внимание. Следует отметить, что если преподаватель не будет пре-

небрегать обратной связью и прислушиваться к мнению студентов, то 

ситуация с мотивацией значительно улучшится, у студентов не будет 

больше оправданий игнорировать занятия, если их предложения при-

нимаются во внимание, а они сами вовлечены в процесс обучения. 

Варьировать типы занятий и делать их более разнообразными также 

представляется эффективной мерой для поддержания интереса среди 

учащихся.  

Среди остальных мер, направленных на сохранение мотивации к 

обучению, следует обозначить следующие:  

1. Деление занятия на смысловые части с целью возможности 

завершения некоторых из них позже в случае возникновения техниче-

ских проблем.  

2. Назначение ролей и обязанностей для студентов, например, 

роли лидера группового проекта, роли ‘временного преподавателя’, 

чьи обязанности заключаются в проверке правильности уст-

ных/письменных ответов других студентов или объяснении какого-

либо грамматического явления всем остальным участникам группы.  
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3. Обязательные комментарии к выполненным заранее задани-

ям, ни одна из выполненных студентами работ не должна остаться без 

внимания.  

4. Наличие различных способов коммуникации со студентами. 

Не следует полагаться лишь на онлайн-встречи с учащимися, но необ-

ходимо быть с ними на связи, используя, к примеру, электронную по-

чту, вайбер, телеграм и др.  

5. Планирование совместной работы студентов (групповые про-

екты, дискуссия, соревновательные задания между группами и др.) 

также может помочь студентам остаться вовлеченными в учебный 

процесс. 

Таким образом, к основным причинам снижения мотивации к 

учебе в онлайн формате относятся технические проблемы, недоста-

точно хорошая организация занятия по причине новизны определен-

ной системы обучения для преподавателя, проблемы, возникающие 

при освоении новой системы обучения. К мерам для сохранения мо-

тивации студентов к обучению относят обратную связь со студентами, 

принятие во внимание их точек зрения, что поможет сохранить заин-

тересованность и вовлеченность в учебный процесс; варьирование ти-

пов занятий; назначение ролей и обязанностей для студентов; ком-

ментарии к выполненным ранее заданиям с подробным объяснением 

оценки; наличие различных способов связи со студентами, а также 

разработка запасного плана действий в случае технических сбоев и 

невозможности провести занятие в выбранной изначально системе 

дистанционного обучения. Эффективной коммуникации со студента-

ми также будут способствовать надлежащий внешний вид, уместное 

вербальное и невербальное поведение преподавателя в ходе занятия [3]. 
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