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СОЦИАЛЬНЫЕ СЕТИ КАК КАНАЛ ПРОДВИЖЕНИЯ  

БРЕНДА УНИВЕРСИТЕТА 

Социальная сеть – это веб-сайт или приложение, где люди могут 

создавать личные профили, виртуально обмениваться информацией, 

поддерживать контакты с другими участниками сообщества и форми-

ровать новые знакомства [1]. 

Преимущества использования социальных сетей пользователя-

ми: возможность общаться с друзьями, родственниками, знакомыми 

независимо от времени и пространства; возможность заводить новые 

знакомства; высокая скорость поиска информации; инструмент само-

развития; обмен информацией (текст, фото, видео, аудио и др.); про-

движение товаров и услуг; причастность к различным сообществам и 

каналам. 

Преимущества использования социальных сетей определяют их 

огромную популярность среди пользователей и обуславливают необ-

ходимость использования этого канала коммуникаций для продвиже-

ния брендов университетов. Абитуриенты, являющиеся целевым сег-

ментом на национальном и международном рынке образовательных 

услуг любого университета, являются активными пользователями со-

циальных сетей, которые проводят в различных социальных сетях в 

среднем 3ч 10 мин.  

Создание официальных аккаунтов, сообществ и каналов универ-

ситетов, их продвижение с помощью таргетированной рекламы поз-

воляет создать сообщества, в которых будут находиться потенциаль-

ные потребители продуктов университета, студенты, профессорско-

преподавательский состав. Продвижение таких сообществ способ-

ствует повышению узнаваемости бренда университета, осведомленно-

сти, вовлеченности и лояльности его целевой аудитории. 
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