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ОСОБЕННОСТИ ЛОГИСТИКИ «ПОСЛЕДНЕЙ МИЛИ» 

В проблемном поле современной логистики актуальным вопро-

сом является решение ряда задач так называемой «логистики послед-

ней мили (Last mile)». Термин «Последняя миля», используемый при 

перевозках грузов, определяется как завершающий этап цепочки до-

ставки товаров от продавца к покупателю [1]. 

Проведенный анализ источников информации позволяет выде-

лить основные особенности завершающего этапа любой перевозки гру-

зов по концепции «до двери», которые следует учитывать при разра-

ботке транспортно-технологических схем перевозок.  

Логистика данного этапа имеет значительные затраты по времени 

и финансам, поскольку требует развоза грузов и согласованности во 

времени их погрузки и разгрузки [2]. На эффективность этапа напря-

мую оказывает влияние человеческий фактор [1, 2]. 

Этот этап принято считать наименее прогнозируемый этапов в 

логистической цепочке [2]. 

Влияние сезонности. Увеличение объемов отгружаемых грузов 

или снижение этих объемов в определенные периоды функционирова-

ния логистической системы.  

Сложность доставки в отделенные пункты назначения. Такие мо-

гут располагаться на значительных удалениях от транспортных маги-

стралей, и транспортные затраты на доставку могут не окупаться. 

Можно выделить несколько способов решения данных проблем. 

Один из которых связан с созданием краудсорсинговых служб до-

ставки [1]. Второй – использование беспилотных и роботизированных 

технологий для перевозок грузов. 
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