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МЕТОДЫ И СРЕДСТВА УПРАВЛЕНИЯ  
НА ДЕРЕВООБРАБАТЫВАЮЩИХ ПРЕДПРИЯТИЯХ 

В статье охарактеризована динамика развития деревообрабатывающих предприятий Республики 
Беларусь, требующая улучшения технологий, кадрового и управленческого потенциала. В настоящее 
время подтверждается тот факт, что современные подходы в управлении, основанные на необходи-
мости использования потенциала человеческих ресурсов, помогают предприятию быть конкуренто-
способным. Система управления призвана обеспечить эффективную реализацию всех специальных и 
основных функций управления, и именно от ее состояния во многом зависит эффективность раз-
вития предприятия. Состояние системы управления, ее методы и средства влияют на структуру и 
величину затрат предприятия, объем производства и реализации продукции и, как следствие, на раз-
мер конечных финансовых результатов. Система управления во многом определяет уровень каче-
ства реализации всех процессов в организации, способность предприятия оперативно реагиро-
вать на изменения внешней и внутренней среды. Выявлены проблемные точки в развитии деревооб-
рабатывающего предприятия и последствия, к которым они могут привести. Определены подходы 
для разработки методов внедрения системы управления на деревообрабатывающих предприяти-
ях, на примере мебельных. Собрана первичная информация по предприятиям для работ над си-
стемой управления. Приведены выводы на основе исследования, показана логика выработки ре-
шения для внедрения практических действий на деревообрабатывающем предприятии. 
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METHODS AND MEANS OF MANAGEMENT AT WOODWORKING ENTERPRISES 

The article characterizes the dynamics of development of woodworking enterprises of the Republic of 
Belarus, which requires improvement of technologies, human and managerial potential. Nowadays it is con-
firmed by the fact that modern approaches in management, based on the need to use the potential of human 
resources, help the enterprise to be competitive. The management system is designed to ensure the effective 
realization of all special and basic management functions, and it is from its state largely depends on the effec-
tiveness of enterprise development. The state of the management system, its methods and means affect the 
structure and amount of costs of the enterprise, the volume of production and realization of products and, 
as a consequence, the size of the final financial results. The management system largely determines the 
level of quality of implementation of all processes in the organization, the ability of the enterprise to re-
spond quickly to changes in the external and internal environment. Problem points in the development of 
woodworking enterprise and the consequences to which they can lead are revealed. Approaches for the 
development of methods of implementation of the management system at woodworking enterprises, on 
the example of furniture enterprises, are determined. The primary information on enterprises for works on 
the management system is collected. The conclusions on the basis of the research are given, the logic of 
working out a decision for implementation of practical actions at the woodworking enterprise is shown. 

Keywords: woodworking enterprise, management system, furniture enterprise, enterprise devel-
opment model, enterprise development efficiency. 
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Введение. В настоящее время на деревооб-
рабатывающих и мебельных предприятиях ощу-
щается нехватка высококвалифицированных кад-
ров на всех уровнях иерархии. Чтобы разобраться 
в этой проблеме, необходимо понять масштабы 
работ в данном секторе [1, 2]. 

Статистические данные за 2023 г. показывают, 
что к концу года лесхозы продали на экспорт более 
955 м3 пиломатериалов. Это на 37,8% больше, чем в 
2022 г. Министерство лесного хозяйства успеш-
но перенаправляет торговые потоки с западноевро-
пейского рынка на рынки дружественных стран [3]. 
С учетом мелких лесопилок функционирует более 
2500 предприятий деревообработки, из них 100 круп-
ных предприятий, включающих 88 цехов глубо-
кой переработки и 12 мастерских. Деревообработ-
ка находится под защитой системы Министер-
ства лесного хозяйства и обеспечивает занятость 
более 4,5 тыс. человек, проживающих преимуще-
ственно в малых городах и сельской местности [4]. 

Предложения к проекту Национальной стра-
тегии устойчивого развития Республики Беларусь 
до 2040 г. предусматривают использование новых 
технологий для глубокой переработки отечествен-
ного древесного сырья. Также планируется специ-
ализация на производственных видах экспортной 
продукции (деревянное домостроение, бумажная 
продукция, гильзованный картон и мебель) [5]. 

Деревообрабатывающие предприятия оснаще-
ны оборудованием ведущих мировых производи-
телей, что позволяет им выпускать продукцию, 
отвечающую самым высоким национальным и 
международным требованиям и стандартам [6].  

Ассортимент продукции ориентирован на им-
портозамещение и увеличение экспортного потен-
циала. Мебель белорусских производителей постав-
ляется в 38 стран мира, в том числе в Россию [7]. 
На техническое переоснащение предприятий го-
сударство инвестировало более 4 млрд долл. США.  

В настоящее время белорусская деревообра-
батывающая промышленность обеспечивает ста-
бильное финансово-экономическое положение и 
работает над модернизацией предприятий за счет 
обучения персонала техническим, технологиче-
ским и инженерным квалификациям и установки 
современного оборудования [8]. Ведь примене-
ние новых технологий тесно взаимодействует с 
персоналом. Даже самое современное оборудо-
вание не будет работать эффективно и может вый-
ти из строя, если его неправильно использовать [9].   

Большое внимание нужно уделить подготов-
ке и обучению новых сотрудников, «прокачива-
нию» навыков, адаптации, а специалистам ми-
рового класса предоставить возможность для 
роста и продвижения [10]. 

Из полученной информации можно опреде-
лить следующую цель исследования: выявить 
эффективные методы и средства управления для 
деревообрабатывающих предприятий, которые по-
могут в организации персоналом, автоматизации 
процессов производства и в дальнейшей их оп-
тимизации [11‒13].    

Основная часть. Современные подходы в 
управлении отталкиваются от необходимости 
максимально использовать потенциал челове-
ческих ресурсов. Опыт показывает, что инвести-
ции в сотрудников, создание необходимых усло-
вий для их профессионального развития и повы-
шения самостоятельности быстро обеспечивают 
высокую отдачу от инвестиций [14‒18]. Если ру-
ководство не признает, что каждый сотрудник – 
это личность с уникальным опытом и запросами, 
то способность организации достигать своих це-
лей ослабевает [19‒22]. 

Современные организационные структуры 
характеризуются гибкостью, меньшей иерархич-
ностью, значительной децентрализацией, низкой 
формальностью и высокой вовлеченностью пер-
сонала. Новая модель управления неполностью 
отвергает рационалистический подход. Для ме-
неджмента характерно сочетание «жесткого» ад-
министративного руководства и «гибкого» управ-
ления [23, 24]. 

При проведении аналитики в качестве объ-
ектов исследования выбраны несколько неболь-
ших мебельных предприятий. Выбор объектов 
обусловлен несколькими причинами: социально-
экономической значимостью, технической, акту-
альностью развития данной сферы, сложностью 
внутреннего содержания предприятия. В начале 
исследования проведены интервью с руководи-
телями предприятий и собрана первичная ин-
формация о проблематике в данной отрасли. Про-
анализированы и выделены общие показатели, 
которые можно выделить для всех предприятий. 

Выявлено, что на предприятиях присутству-
ет неполная интеграция технологического про-
цесса, людей как специалистов и самого процес-
са работы всех подразделений (рисунок): 

1) не стандартизированы проектные работы 
(планирование) – 34%; 

2) не полностью оцифрованы рабочие про-
цессы (например, регламенты работы) – 21%;  

3) нет оцифрованной системы обучения 
(сейчас в устной форме) новых специалистов для 
введения в рабочие процессы – 20%; 

4) нет проработанной системы мотивации 
для сотрудников – 15%; 

5) непонимание перспектив развития внут-
ри предприятия – 10%. 
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Основные критерии развития предприятия 
 

Соотношения взяты и высчитаны в разрезе 
всех проблемных мест от показателя 100% и по 
убыванию (по приоритетности).  

Следствием описанных выше проблем яв-
ляются следующие факторы: 

1) снижаются объемы продаж; 
2) уменьшаются доходы предприятия, что 

влечет экономию в рабочих ресурсах; 
3) возникают проблемы в планировании за-

казов, так как не оцифрованы и не просчитаны 
стандарты работы; 

4) качество изготавливаемого изделия мо-
жет ухудшаться от недостатка ресурсов (деньги, 
материалы, время); 

5) используемое оборудование не обновляет-
ся в соответствии с новыми технологиями или не 
производится должное техническое обслуживание; 

6) увеличиваются расходы предприятия, нет 
оптимизации. 

Внедрение систем управления на деревооб-
рабатывающих предприятиях зависит от его ор-
ганизационной структуры. Иными словами, она 
напрямую зависит от типа отношений «подчи-
ненный – начальник» между структурными под-
разделениями предприятия и всеми сотрудни-
ками. На современном этапе сформировались 
новые требования к деревообрабатывающему 
предприятию и наметилась тенденция перехода 
от иерархических структур к органическим с 

гибкостью, адаптивностью, самоорганизацией 
персонала и инновациями. 

Методы и средства эффективного управле-
ния должны быть основаны на совокупности 
экономических, финансовых и технологических 
показателей. Для их выявления нужно выделить 
основные направления для развития системы уп-
равления на деревообрабатывающем предприя-
тии [25–30]. Организационный механизм разви-
тия системы управления на предприятиях может 
содержать концептуальную модель управления. 

В представленном подходе выделяются три 
уровня задач (таблица). Задачи первого уровня 
предполагают стратегическую реализацию всех 
основных функций управления на предприятии. 
Для данного уровня важно учитывать расчет сле-
дующих показателей: количество и виды обору-
дования, последовательность технологического 
процесса, постоянство параметров, количество и 
квалификация специалистов. Задачи второго уровня 
направлены на конкретизацию решения задач пер-
вого уровня и предполагают реализацию всех спе-
циальных функций управления на предприятии в 
разрезе основных. Задачи третьего уровня состоят 
в эффективной реализации всех основных и спе-
циальных функций управления на предприятии. 

При этом в качестве показателей эффективно-
сти рассматриваются конкретные параметры: сво-
евременность реализации управленческой функ-
ции, скорость (время), результативность и эконо-
мичность [31]. Подход нацелен не на реализацию 
отдельных управленческих функций, а на эффек-
тивность развития предприятия [32–35].  

Преимуществом данного подхода выступает 
стратегическая ориентация, что соответствует со-
временным тенденциям развития в управлении 
деревообрабатывающими предприятиями [36–43]. 

Следующий этап для реализации предло-
женного подхода – выделение критических то-
чек. Определены следующие критические точки: 
эффективная и целесообразная организационная 
структура, стратегическое согласование, высокое 
качество основной деятельности, свидетельство 
успеха, культура поддержки [44–50]. 

Основные задачи управления предприятием 

Цель, методы и средства управ-
ления предприятием 

Повышение качества деятельности предприятия через эффективное управ-
ление всеми системами 

Задачи первого уровня 1. Планирование                        
2. Принятие стратегических решений 
3. Учет 
4. Контроль                        
5. Анализ и оценка           
6. Корректировки            
7. Стимулирование команды 

Задачи второго уровня Принятие тактических решений по вопросам реализации специальных функ-
ций управления: формирование, развитие деревообрабатывающего предприя-
тия, оценка эффективности, обеспечение специализированной командой 

Задачи третьего уровня Своевременность, скорость, эффективность, экономичность решения задач 
управления в оперативном режиме 

Рабочие процессы
21%

Планирование
34%

Обучение 
20%

Системы 
мотивации

10%

Перспективы
развития

15%
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Заключение. Одной из самых сложных за-
дач на деревообрабатывающих предприятиях 
такого типа является переход от уже существую-
щих правил и процессов к практическому приме-
нению новых решений. По этой причине для ис-
пользования предложенного в данной статье под-
хода системы управления нужно разработать еще 
алгоритм системы управления персоналом и ор-
ганизационной структурой. 

В полученном подходе выделены критиче-
ские точки эффективности, которые будут указы-
вать, насколько точно функционируют примени-
мые методы и средства управления и как они при-
живаются в рабочем процессе. Такие критические 

точки нужно отслеживать и после изменения всей 
системы управления для поддержания подходяще-
го уровня эффективности развития предприятия. 

Для демонстрации экономического эффекта 
от использования предлагаемого подхода и тех-
нологии будут сделаны прогнозы изменения ос-
новных экономических показателей: оборот, рас-
ход, прибыль. 

Для понимания результативности должно под-
твердиться положительное влияние данного под-
хода. На основании изложенного можно утвер-
ждать, что использование современных методов и 
средств в управлении предприятием даст новые 
перспективы в развитии данной отрасли. 
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