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Цифровизация образования в последние десятилетия стала 

неотъемлемой частью учебного процесса, и её стремительное 

развитие открывает новые возможности для улучшения качества 

образования. Однако, с внедрением технологий появляются и новые 

вызовы, главным из которых является киберугрозы. В этой связи 

вопросы кибербезопасности в образовательных учреждениях 

становятся особенно актуальными.  

Цель данного доклада — рассмотреть угрозы, риски, а также 

решения, направленные на обеспечение кибербезопасности в 

образовательной среде. 

 С развитием цифровых технологий в образовании 

увеличивается число киберугроз, которые могут серьезно повлиять на 

безопасность данных. Основными угрозами являются вредоносные 

программы, которые могут повредить системы, украсть данные или 

нарушить работу образовательных платформ такие как вирусы, 

трояны, шпионские программы. Кроме вышеперечисленных нужно 

упомянуть такие угрозы как:      

1. Фишинг — попытки обмана студентов, преподавателей или 

администраторов для получения конфиденциальной информации 

(например, логинов и паролей). 

2. Утечка персональных данных — нарушение безопасности 

личных данных студентов и преподавателей, таких как оценки, 

медицинская информация или контактные данные. 

3. Атаки на образовательные платформы — попытки взлома 

или DDoS-атаки, направленные на вывод из строя образовательных 

систем. 

4. Взлом учетных записей — злоумышленники могут получить 

доступ к аккаунтам преподавателей или студентов, что может 

привести к фальсификации результатов или другим 

злоупотреблениям. 

Реальные случаи кибератак на образовательные учреждения в 

мире показывают масштабы проблемы. Например, в 2020 году в США 

был зафиксирован крупный инцидент, когда несколько университетов 

стали жертвами Ransomware-атак, в результате чего было похищено и 

заблокировано множество данных студентов и преподавателей [1].  

Чтобы предотвратить такие происшествия в будущем требуется 
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тщательно относиться к требованиям по защите данных студентов и 

преподавателей. Защита персональных данных в образовательных 

учреждениях должна соответствовать строгим нормативным актам. 

Одним из самых известных международных стандартов является 

GDPR (Общий регламент по защите данных) в ЕС, который 

регулирует сбор и обработку персональных данных. 

Основные требования включают: 

· Шифрование данных — использование современных 

технологий для защиты информации при её передаче и хранении. 

· Многофакторная аутентификация (MFA) — внедрение 

дополнительных методов защиты при входе в образовательные 

платформы, что значительно снижает риск несанкционированного 

доступа. 

· Политики безопасности — разработка и внедрение политик, 

регулирующих доступ к данным и порядок их обработки [2]. 

Кроме того, важной частью обеспечения безопасности является 

регулярное обучение пользователей. Студентов и преподавателей 

необходимо информировать о безопасных практиках работы в 

цифровой среде: как создавать надежные пароли, как распознавать 

фишинговые сообщения и других угроз. 

Для эффективного решения проблем киберугроз в образовательных 

учреждениях необходимо применять комплексный подход. Это 

включает в себя: 

1. Программное обеспечение: 

- Использование антивирусных программ, межсетевых экранов 

(firewalls), систем мониторинга безопасности и резервного 

копирования данных для защиты образовательных платформ. 

2. Защищенные платформы для дистанционного обучения: 
- Образовательные платформы должны предоставлять 

возможности для безопасного взаимодействия преподавателей и 

студентов, защищая данные от взлома и утечек. 

3. Многофакторная аутентификация: 
- Внедрение многофакторной аутентификации для защиты учетных 

записей. Это может включать использование мобильных приложений, 

биометрии или одноразовых паролей для предотвращения 

несанкционированного доступа [3]. 

Формирование культуры кибербезопасности в образовательных 

учреждениях — это не только задача IT-отделов, но и администраций 

и преподавателей. Регулярные тренировки, вебинары и симуляции 

кибератак помогут повысить осведомленность всех участников 

образовательного процесса о возможных угрозах и методах их 

предотвращения [4]. 
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С развитием технологий появляются новые вызовы для 

обеспечения безопасности образовательных систем. Технологии, 

такие как виртуальная реальность (VR), дополненная реальность (AR) 

и Интернет вещей (IoT), открывают новые возможности для учебного 

процесса, но также создают дополнительные угрозы. В будущем, для 

эффективной защиты, образовательные учреждения должны 

использовать новые технологии и внедрять инновационные подходы, 

такие как блокчейн для защиты данных и сертификации. Кроме того, 

важно развивать партнерства с технологическими компаниями, чтобы 

использовать их опыт и решения для повышения уровня  

безопасности [5]. 

Кибербезопасность в образовательных учреждениях — это не 

просто техническая задача, а важная составляющая образовательной 

политики, которая должна быть интегрирована во все аспекты 

учебного процесса. Внедрение эффективных методов защиты данных, 

обучение студентов и преподавателей безопасности, а также 

использование инновационных технологий позволят создать 

безопасную цифровую образовательную среду для всех участников. 
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