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В КОНТЕКСТЕ ЗАРУБЕЖНОГО ОПЫТА  
Мониторинг социально-трудовой сферы является важным инструментом для достижения устой-

чивого развития и благосостояния общества. Он помогает выявлять актуальные тенденции, про-
блемы и потребности на рынке труда, а также оценивать последствия от внедрения социальных 
программ в сфере трудовой политики. Сам по себе мониторинг представляет собой мощный ин-
струмент для построения эффективной системы управления трудовыми ресурсами и социальной 
защиты. Поэтому при его разработке важно принимать во внимание опыт, накопленный другими 
странами. В представленном исследовании основное внимание уделяется изучению зарубежного 
опыта в области создания и функционирования систем мониторинга в сфере социально-трудовых 
отношений. Этот анализ послужит основой для формирования концептуального подхода к разра-
ботке эффективной, адаптированной и устойчивой системы социально-трудового мониторинга в 
нашей стране. В статье рассматриваются различные стратегии формирования и управления систе-
мами мониторинга, осуществляется детальный разбор моделей социального партнерства, приме-
няемых в других государствах, а также выделяются наиболее распространенные методы анализа 
полученных данных, используемые в международной практике. Особое внимание сосредоточено 
на концепции ESG, а также на значимости ее элементов, которые широко представлены в различ-
ных программных и прогнозных документах страны. Это способствует упрощению процесса со-
здания системы социально-трудового мониторинга и усиливает ее социальную составляющую. 
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IN THE CONTEXT OF FOREIGN EXPERIENCE 
Monitoring the social and labor sphere is an important tool for achieving sustainable development 

and well-being of society. It helps to identify current trends, problems and needs in the labor market, as 
well as assess the impact of the introduction of social programs in the field of labor policy. Monitoring 
itself is a powerful tool for building an effective human resource management and social protection 
system. Nevertheless, when developing it, it is extremely important to take into account the experience 
gained by other countries. This study focuses on the study of foreign experience in the field of creation 
and functioning of monitoring systems in the field of social and labor relations. This analysis will serve 
as an excellent basis for forming a conceptual approach to the development of an effective, adapted and 
sustainable system of social and labor monitoring in our country. The article discusses various strategies 
for the formation and management of monitoring systems, provides a detailed analysis of social partnership 
models used in other countries, and highlights the most common methods of data analysis used in inter-
national practice. Special attention is focused on the concept of ESG, as well as the importance of its 
elements, which are widely represented in various policy and forecast documents of the country. This 
facilitates the process of creating a system of social and labor monitoring and strengthens its social component. 
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Введение. Социально-трудовая сфера являет-
ся одной из ключевых составляющих, формирую-
щих наше общество, ей отводится важное место 
в социальной политике государства. Данная сфе-
ра представляет собой комплексную институцио-
нальную среду, определяемую как объективными 
параметрами рынка труда, так и субъективными 
представлениями работников относительно их 
социальной и трудовой активности. Такой под-
ход к пониманию социально-трудовой сферы дает 
нам возможность глубоко и всесторонне изучать 
ее текущее состояние и разработать эффективные 
стратегии для ее улучшения.  

Наиболее эффективным инструментом анали-
за состояния социально-трудовой сферы является 
социально-трудовой мониторинг – система не-
прерывного изучения, оценки и интерпретации 
данных о явлениях и процессах в этой сфере. Кон-
цепция (идея, замысел) социально-трудового мо-
ниторинга должна учитывать особенности оте-
чественной институциональной среды, рынка 
труда, явления и процессы, важные для полно-
ценного отражения ситуации в социально-трудо-
вой сфере. При выработке такой концепции не-
обходимо учитывать опыт передовых стран, их 
методы и стратегии социально-трудового мони-
торинга. Это позволит создать эффективную си-
стему наблюдения за состоянием социально-тру-
довой сферы, учитывающую не только специфи-
ческие черты отечественной социально-трудовой 
сферы, но и наиболее эффективные зарубеж-
ные подходы и методы социально-трудового 
мониторинга.  

Основная часть. При разработке концеп-
туального подхода к формированию системы 
социально-трудового мониторинга автор опира-
лась на несколько теорий и концепций, которые 
в наибольшей степени освещают научные пред-
ставления о составляющих элементах и измене-
ниях, отражающих процесс развития социально-
трудовой сферы, а именно на теории техноло-
гического развития, концепции устойчивого и 
инклюзивного развития, достойного труда, ка-
чества трудовой жизни [1–4]. Все вышеперечис-
ленные теории и концепции в целом ориентиро-
ваны на формирование более справедливого и 
равноправного общества путем внесения из-
менений в важнейшую область человеческой 
жизни – сферу труда. Эти теории направлены на 
создание максимально благоприятной и поддержи-
вающей среды для всех работников организации, 
что нашло выражение в современной концепции 
ESG-развития, отражающей прогрессивные биз-
нес-практики организаций. Данная концепция 
не только подчеркивает необходимость учета 
социальных и экологических аспектов в стратегии 
компании, но и предлагает интегрированный 

подход к управлению организацией, который в 
будущем будет приводить к более устойчивым и 
долгосрочным результатам. 

Концепция ESG подразумевает соблюдение 
компаниями трех главных групп критериев: эко-
логических (Environmental), социальных (Social), 
управленческих (Governance). Организации, внед-
ряя ESG-критерии в свою работу, получают воз-
можность адаптироваться к динамично меняюще-
муся рынку, выявлять и минимизировать риски, 
связанные с экологическими, управленческими 
и социальными вопросами [5, 6].  

В Республике Беларусь компоненты концеп-
ции ESG в полной мере представлены в Нацио-
нальной стратегии устойчивого развития Респуб-
лики Беларуси до 2040 года [7]. Основой этой 
стратегии служит Концепция национальной без-
опасности страны, которая тесно связана с целя-
ми и направлениями социально-экономического 
прогресса, изложенными в национальном доку-
менте [8]. На данный момент в Беларуси увеличи-
вается интерес к ESG-стратегиям, однако наблю-
дается недостаточная однородность в их внед-
рении среди компаний [9]. 

При разработке методологии социально-тру-
дового мониторинга помимо концепции ESG в 
качестве ключевых формообразующих ее элемен-
тов следует рассматривать место и контекст, а 
также методы сбора и обработки данных.  

В качестве первого шага автором была со-
ставлена таблица, представленная ниже, которая 
содержит информацию о механизмах социально-
трудового мониторинга в семи зарубежных стра-
нах. Результаты проведенного анализа обшир-
ного массива данных станут ценной основой для 
дальнейшего составления и совершенствования 
собственной системы социально-трудового мо-
ниторинга. 

Анализ показывает, что в зависимости от 
степени участия государства в управлении систе-
мой социально-трудового мониторинга выделяют-
ся два основных вида систем: централизованные 
и децентрализованные. Централизованные систе-
мы характеризуются сильным контролем со сто-
роны государства, едиными стандартами сбора 
и обработки данных, а также централизованным 
управлением и анализом. Децентрализованные 
системы предполагают большую автономию ре-
гионов или отдельных институтов в сборе и ана-
лизе данных, что позволяет учитывать специфику 
местных условий. Государство в этом случае иг-
рает роль координатора и устанавливает общие 
рамки. В то же самое время могут существовать 
системы, которые сочетают в себе элементы 
централизации и децентрализации, что позволяет 
обеспечить как единые стандарты, так и гибкость 
в реагировании на местные особенности.  
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Зарубежный опыт мониторинга социально-трудовой сферы 

Страна Подход к управлению  
системой мониторинга 

Модель социального 
партнерства 

Подходы к оценке данных 
социально-трудового 

мониторинга 
Германия Децентрализованный.  

Основные участники: 
– федеральные органы; 
– органы федеральных земель; 
– профсоюзы; 
– ассоциации работодателей; 
– рабочие советы; 
– научные и исследовательские уч-
реждения (НИУ) 

Неокорпоративистская. 
Уровни реализации: 
– национальный; 
– отраслевой; 
– предприятие 
 
 

Количественный анализ. 
Качественный анализ. 
Экономическое моделирование  
 

Франция Централизованный с элементами 
децентрализации регионов. 
Основные участники: 
– государственные органы; 
– профсоюзы; 
– ассоциации работодателей; 
– рабочие советы и комитеты; 
– НИУ 

Неокорпоративистская. 
Уровни реализации: 
– национальный; 
– межотраслевой; 
– региональный; 
– отраслевой; 
– предприятие 
 

Количественный анализ. 
Качественный анализ. 
Анализ нормативных актов 

Швеция Децентрализованный.  
Основные участники: 
– государственные органы;  
– профсоюзы; 
– ассоциации работодателей; 
– НИУ 

Неокорпоративистская. 
Уровни реализации: 
– национальный; 
– межотраслевой; 
– отраслевой; 
– предприятие 

Количественный анализ. 
Качественный анализ. 
Анализ социальной политики 

Великобри-
тания 

Централизованный с элементами 
децентрализации.  
Основные участники: 
– государственные органы; 
– региональные органы; 
– профсоюзы; 
– ассоциации работодателей; 
– НИУ 

Плюралистическая. 
Уровни реализации: 
– национальный; 
– предприятие 
 
 

Количественный анализ. 
Качественный анализ. 
Анализ социальной политики 
 

США Децентрализованный с сильным ак-
центом на штатах. 
Основные участники: 
– федеративные органы; 
– штатовские органы; 
– профсоюзы; 
– ассоциации работодателей; 
– НИУ 

Плюралистическая. 
Уровень реализации – пред-
приятие 
 

Количественный анализ. 
Качественный анализ. 
Экономическое моделирование 

Россия Централизованный.  
Основные участники: 
– федеральные органы; 
– региональные органы; 
– профсоюзы; 
– ассоциации работодателей; 
– НИУ 

Неокорпоративистская. 
Уровни реализации: 
– федеральный; 
– межрегиональный; 
– региональный; 
– отраслевой; 
– территориальный; 
– предприятие 

Количественный анализ. 
Качественный анализ 
 

Китай Централизованный. 
Основные участники: 
– государственные органы; 
– профсоюзы; 
– ассоциации работодателей; 
– НИУ 

Неокорпоративистская. 
Уровни реализации: 
– региональный; 
– отраслевой; 
– предприятие 

Количественный анализ. 
Качественный анализ 
 

Источник. Собственная разработка автора на основании [10–20]. 
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В Германии управление системой мониторин-
га социально-трудовой сферы в большей степе-
ни основывается на децентрализованном подходе 
с сильной ролью федеральных земель. Федераль-
ное правительство устанавливает общие рамки, 
но земли обладают значительной автономией в 
реализации своей собственной политики. Более 
централизованный подход, чем в Германии, ис-
пользуется во Франции, где государство играет 
ключевую роль в определении политики и сборе 
данных для мониторинга, но учитывается работа 
и вклад каждого из регионов.  

Децентрализованный подход с сильной ролью 
муниципалитетов и социальных партнеров наб-
людается в Швеции, где государство обеспечи-
вает общую координацию и устанавливает стан-
дарты. Такой же подход отмечается в таких 
странах, как США и Великобритания. В США 
трудовое законодательство в значительной сте-
пени регулируется на уровне штатов, что приво-
дит к значительным различиям в условиях труда 
и социальных стандартах. Каждый штат может 
устанавливать свои собственные законы и нормы, 
что создает разнообразие в трудовых отноше-
ниях. В Великобритании существуют централь-
ные органы, которые действуют на всей террито-
рии страны. В то же самое время Шотландия и 
Уэльс имеют свои собственные законодательные 
органы и могут принимать самостоятельные реше-
ния по вопросам труда и социальной политики.  

Централизованный подход в управлении си-
стемой социально-трудового мониторинга по-
мимо Франции можно увидеть в России и Китае. 
В России сильную роль играют федеральные ор-
ганы власти. Регионы участвуют в реализации 
политики, но основная координация и контроль 
осуществляются на федеральном уровне. Вместе 
с тем в Китае система социально-трудового мо-
ниторинга находится под сильным контролем 
государства, а регионы выполняют поручения 
центрального правительства. 

Во всех странах основными участниками си-
стемы мониторинга являются государственные 
органы, исследовательские и научные институ-
ты, профсоюзы и объединения работодателей, 
которые играют важную роль в сборе, анализе 
и распространении информации о состоянии 
трудовых отношений и социальной политики. 
В основном мониторинг во всех странах осуществ-
ляется через регулярные проверки государствен-
ными органами, а также инспекциями труда. 
Так, например, ключевыми организациями, осу-
ществляющими мониторинг в Германии, являются 
Федеральное статистическое управление (Destatis), 
Федеральное агентство занятости (BA), Институт 
исследований рынка труда и профессий (IAB); 
во Франции – Национальное бюро статистики 
и экономических исследований (INSEE), Мини-

стерство труда, занятости и экономической инте-
грации, Центр исследований занятости (DARES); 
в Швеции – Статистическое управление Шве-
ции (SCB), Национальный совет по здравоохра-
нению и социальному обеспечению, Институт 
исследований рынка труда (IFAU).  

Все перечисленные страны имеют свои соб-
ственные законы, которые регулируют трудовые 
отношения и защищают права работников. Осо-
бое внимание уделяется социальному обеспече-
нию, которое является важным инструментом 
защиты трудящихся. Однако подходы к социаль-
ному обеспечению среди стран могут сильно от-
личаться. Например, в странах с высокоразвитыми 
системами социального страхования (Швеция, 
Германия, Франция) акцент сделан на всеобъем-
лющей защите, в то время как в США система 
более фрагментирована. 

Немаловажным остается социальный диалог 
между различными сторонами социально-трудо-
вого мониторинга. Сторону рабочих представляют 
профсоюзы, имеющие значительное влияние на 
защиту прав рабочих, а также инициирующие ис-
следования и мониторинг условий труда на пред-
приятиях. Сторону работодателей представляют 
различные ассоциации работодателей, отстаи-
вающие интересы бизнеса в вопросах трудового 
законодательства и условий труда. 

В большинстве стран присутствует взаимо-
действие между работодателями и работниками, 
хотя его форма и уровень могут различаться. 
В странах, таких как Германия и Франция, проф-
союзы имеют более сильное влияние. Отличи-
тельной особенностью немецкой трудовой сфе-
ры является система рабочих советов, когда на 
предприятиях с определенным количеством че-
ловек создаются рабочие советы, представляющие 
интересы сотрудников и влияющие на изменения, 
касающиеся условий труда. Сама по себе система 
социального партнерства в Германии основана 
на коллективных переговорах между работода-
телями и профсоюзами и имеет при этом более 
структурированную и формализованную форму 
[15, 21]. Во Франции работодатели и профсоюзы 
также активно обсуждают социальные вопросы, 
что приводит к заключению важных соглаше-
ний. Однако французская модель более гибкая 
и включает в себя большое количество участни-
ков. В Скандинавских странах, как и в Германии 
и Франции, значительна роль профсоюзов, но 
шведская модель выделяется высоким уровнем 
доверия и сотрудничества между всеми участ-
никами. 

В отличие от западных стран, в России со-
циальное партнерство находится на стадии раз-
вития. Акцент в основном делается на государ-
ственном регулировании с участием профсоюзов 
и работодателей. Практически та же ситуация 
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наблюдается и в Китае, где модель социально-
трудового партнерства находится на стадии фор-
мирования и правовая база для него еще не так 
развита. В целом можно сказать, что в Китае проф-
союзы действуют под контролем государства и 
социальное партнерство направлено на улучше-
ние условий труда. 

Тем временем в США и Великобритании 
роль профсоюзов менее заметна по сравнению, 
например, со Скандинавскими странами и акцент 
делается больше на индивидуальных трудовых 
отношениях. В Великобритании уровень участия 
профсоюзов может варьироваться, предоставляя 
минимальные гарантии для работников, но проф-
союзы по-прежнему играют важную роль в за-
щите прав работников. Социальное партнерство 
преимущественно основано на добровольных со-
глашениях между работодателями и профсоюзами. 
Минимальная роль государства наблюдается в 
модели социального партнерства США, где рабо-
тодатели и профсоюзы ведут переговоры, но со-
циальное партнерство во многом зависит от част-
ного сектора. 

Для анализа методов и инструментов, исполь-
зуемых системами мониторинга разных стран, 
были выделены основные подходы к оценке ин-
формации, получаемой при помощи социально-
трудового мониторинга. В основном всеми стра-
нами в исследовании данных и информации ис-
пользуется количественный и качественный 
анализ. Количественный анализ фокусируется на 
сборе и анализе числовых данных. Он направлен 
на измерение и количественную оценку явлений, 
что позволяет делать статистически обоснован-
ные выводы. Наиболее часто применяемыми ме-
тодами количественного анализа являются: 

1) статистический анализ; 
2) эконометрический анализ; 
3) микромоделирование; 
4) анализ панельных данных; 
5) когортный анализ; 
6) социологический опрос. 
Качественный анализ сосредоточен на пони-

мании и интерпретации сложных явлений, кото-
рые не всегда можно выразить в числах. Он ис-
следует мнения, чувства, мотивации и поведение 
людей. Так, например, в Германии и Франции 
используются такие методы качественного ана-
лиза, как глубинное интервью, фокус-группы, 
кейс-стадии, метод нарративного анализа и т. д. 

Стоит также подчеркнуть, что все государства 
сталкиваются с вызовом обработки и анализа 
значительных объемов данных. В связи с этим 
наблюдается общая тенденция к активному раз-
витию и внедрению информационных техноло-
гий в системы мониторинга социально-трудовой 
сферы, а также цифровых платформ, аналитиче-
ских инструментов и искусственного интеллекта. 

В целом применение информационных техноло-
гий в мониторинге социально-трудового регули-
рования способствует повышению эффектив-
ности, прозрачности и ответственности в этой 
области, что в конечном итоге улучшает усло-
вия труда и социальное обеспечение для работ-
ников [21]. 

В Республике Беларусь социально-трудо-
вой мониторинг был впервые организован в 
1998 г. с утверждением Положения о монито-
ринге социально-трудовой сферы Республики 
Беларусь № 47, принятого постановлением Со-
вета Министров [22]. Однако 15 августа 2019 г. 
данное постановление утратило силу, и ведение 
социально-трудового мониторинга было приоста-
новлено. В целом ранее существовавшую систему 
можно охарактеризовать как единую структуру, 
предназначенную для отслеживания, прогнози-
рования и решения актуальных проблем в обла-
сти социально-трудовой сферы. 

Система социально-трудового мониторинга 
координировалась на государственном уровне 
Министерством труда и социальной защиты. 
В процессе мониторинга, помимо государствен-
ных органов, таких как Министерство экономики, 
Министерство финансов и Национальный стати-
стический комитет, также принимали участие 
республиканские объединения работодателей и 
профсоюзов, а также различные научно-исследо-
вательские организации, привлекаемые для ана-
лиза и подготовки информационно-аналитических 
материалов. 

Что касается развития социального партнер-
ства в Республике Беларусь, то ключевую роль в 
его становлении и правовом регулировании иг-
рает государство [12]. Сложившаяся в стране 
модель представляет собой многоуровневую иерар-
хическую систему, которая включает в себя сле-
дующие ступени взаимодействия [23–28]: 

– национальный; 
– отраслевой; 
– местный; 
– уровень предприятия. 
Как уже ранее отмечалось, место и контекст 

играют значимую роль при формировании си-
стемы социально-трудового мониторинга, так как 
они напрямую влияют на целостность и качество 
получаемых данных, а также на подходы к ана-
лизу и интерпретации результатов мониторинга. 
Применение разнообразных информационных 
источников, а также использование множества 
методов сбора и анализа данных позволят в бу-
дущем всесторонне проанализировать и оценить 
проблемы социально-трудовой сферы. 

В рамках нашего исследования фокус мони-
торинга будет сосредоточен на строительной сфе-
ре Республики Беларусь. Прежде всего необходи-
мо акцентировать внимание на анализе ключевых 
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факторов и условий, которые способствуют раз-
витию и эффективной деятельности строитель-
ной отрасли. Данный подход позволит глубже 
осмыслить контекст и выделить его основные 
характеристики и направления, в которых будет 
действовать разрабатываемая система мони-
торинга. 

Таким образом, обращение к современным 
теориям и концепциям, затрагивающим развитие 
социально-трудовой сферы и анализ зарубежно-
го опыта, позволило сформулировать концепту-
альный подход к формированию системы со-
циально-трудового мониторинга, предусматри-
вающий: 

1) опору на концепцию ESG-развития орга-
низации; 

2) учет отраслевой специфики;  
3) учет различных методов и инструментов 

анализа информации; 
4) применение информационных технологий; 
5) выделение следующих аналитических бло-

ков: анализ институциональной среды, анализ ко-
личественных индикаторов, качественный (социо-
логический) анализ, анализ мирового опыта.  

Заключение. Подводя итог, можно сказать, 
что системы мониторинга социально-трудовой 
сферы в рассматриваемых странах имеют свои 
особенности, обусловленные историческими, эко-
номическими и политическими факторами.   

Данные системы являются важными инстру-
ментами для обеспечения социальной стабиль-
ности и экономического развития стран. Они поз-
воляют оценивать текущую ситуацию, разра-

батывать и корректировать политику, а также 
обеспечивать согласование интересов работников, 
работодателей и государства. 

Все страны стремятся к созданию эффектив-
ной системы, позволяющей получать достовер-
ную и оперативную информацию о состоянии 
рынка труда и социальной защиты. Развитие ин-
формационных технологий, усиление внимания 
к качеству данных и международное сотрудни-
чество являются ключевыми факторами совер-
шенствования системы мониторинга. 

Анализ зарубежного опыта занимает веду-
щее место в процессе разработки собственной 
системы социально-трудового мониторинга. Изу-
чив практики других стран, мы можем точнее 
обозначить необходимые аналитические компо-
ненты и выявить специфические особенности 
разных стран, которые станут основой для по-
строения собственной системы и будут учитывать 
особенности места анализа и контекста исследо-
вания. Это даст возможность сформировать бо-
лее полное представление о специфике рассмат-
риваемой ситуации, углубить анализ и достичь 
более взвешенных выводов. В дальнейшем опи-
раясь на полученные знания из международного 
опыта, мы сможем разработать индивидуальный 
концептуальный подход к созданию эффектив-
ной отечественной системы социально-трудово-
го мониторинга, которая будет наиболее адапти-
рованной и устойчивой в нашей стране, что 
позволит не только повысить качество монито-
ринга, но и создать более справедливую и без-
опасную трудовую среду для всех работников. 
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