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МИРОВЫЕ ТЕНДЕНЦИИ СОЗДАНИЯ УСЛОВИЙ  
ДЛЯ РАЗВИТИЯ ИТ-ИНДУСТРИИ  

Увеличение мировой торговли компьютерными услугами, а также численности ИТ-специали-
стов свидетельствует о продолжающемся росте мировой ИТ-индустрии. В статье на основе ана-
лиза опыта развития отрасли ИТ в Ирландии, Китае, Индии, США, Японии, Германии, России, 
Казахстане, Южной Корее, Сингапуре, странах Латинской Америки приведены мировые тен-
денции создания условий для развития ИТ-индустрии по следующим направлениям: ИКТ-ин-
фраструктура, ИТ-кадры, государственная поддержка. Анализ мер государственной поддержки 
выполнен по двум направлениям: стимулирование предложения и спроса на ИТ-решения. Допол-
нительно раскрыты меры запретительного характера, ориентированные на ограничение исполь-
зования иностранных устройств и ПО. Анализ государственных программных документов, а также 
мер поддержки отрасли ИТ позволил выявить наиболее востребованные направления ее развития: 
ИИ, большие данные, ПО с открытым исходным кодом, ИТ-решения в сфере кибербезопасности. 
Для азиатских стран дополнительно выделена разработка компьютерных игр. Также установлены 
региональные особенности развития ИТ-индустрии для стран ЕС, Азии и Латинской Америки. 
Указанные результаты обладают научной новизной и могут быть использованы при разработке 
и актуализации направлений развития ИТ-индустрии Республики Беларусь с целью обеспечения 
соответствия мировым тенденциям. 
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GLOBAL TRENDS IN CREATING CONDITIONS  
FOR THE DEVELOPMENT OF THE IT INDUSTRY 

The growth of global trade in computer services, as well as the number of IT specialists, indicates 
the continuing growth of the global IT industry. The article, based on the analysis of the experience 
of IT industry development in Ireland, China, India, the USA, Japan, Germany, Russia, Kazakhstan, 
South Korea, Singapore, and Latin American countries, presents global trends in creating conditions 
for the development of the IT industry in the following areas: ICT infrastructure, IT personnel, and 
government support. The analysis of government support measures is carried out in two areas: stimulating 
supply and demand for IT solutions. Additionally, prohibitive measures aimed at limiting the use 
of foreign devices and software are identified. The analysis of government policy documents, as well 
as support measures for the IT industry, made it possible to identify the most popular areas of its 
development: AI, big data, open source software, and IT solutions in the field of cybersecurity. For Asian 
countries, the development of computer games is additionally highlighted. Regional features of the IT 
industry development for the EU, Asia, and Latin America are also identified. The indicated results have 
scientific novelty and can be used in the development and updating of directions of development 
of the IT industry of the Republic of Belarus in order to ensure compliance with global trends. 
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Введение. Мировая ИТ-индустрия, несмотря 

на замедление в 2022 г., продолжает демонстри-
ровать рост. По итогам 2024 г. мировой экс-
порт компьютерных услуг увеличился в 2,9 раза 

(до 1,08 трлн долл. США), а импорт – в 2,5 раза 
(до 542,9 млрд долл. США) по сравнению с 
2016 г. [1]. Значительная часть данных о внеш-
ней торговле информационными услугами, 
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являющимися частью ИТ-индустрии, недосту-
пна в международных базах данных, вслед-
ствие чего далее учитываться не будет.  

В страновом разрезе в структуре экспорта ком-
пьютерных услуг лидирует Ирландия (27,1% ми-
рового объема). Ирландия выступает связую-
щим звеном между клиентами из стран Запада 
и недорогими центрами разработки в Азии и Во-
сточной Европе, распределяя часть работы между 
последними. В стране присутствует значитель-
ное количество транснациональных компаний 
(Microsoft, Apple, IBM и др.). После Brexit мно-
гие компании перенесли офисы из Великобрита-
нии в Ирландию, чтобы сохранить доступ к ев-
ропейскому рынку. 

Мировым лидером по импорту компьютер-
ных услуг является США (11,7%), что обуслов-
лено расширением использования аутсорсинга 
ПО (особенно разработанного в странах Латин-
ской Америки) с целью оптимизации ресурсов 
для создания высокотехнологичной продукции.  

Учитывая объемы внешней торговли ком-
пьютерными услугами, для выявления мировых 
тенденций создания условий для развития ИТ-
индустрии проанализирован опыт Ирландии, 
Китая, Индии, США, Японии и Германии. До-
полнительно изучен опыт стран, в которых 
отрасль ИТ динамично развивается (Россия, Ка-
захстан, Южная Корея, Сингапур, страны Ла-
тинской Америки). Мировые тенденции систе-
матизированы по следующим направлениям: 
инфраструктура информационно-коммуника-
ционных технологий (ИКТ), ИТ-кадры, государ-
ственная поддержка. На этой основе выделены 
региональные особенности развития отрасли 
ИТ в ЕС, Латинской Америке и Азии. Учет ми-
ровых тенденций актуален при разработке госу-
дарственных программных документов в сфере 
цифрового, а также социально-экономического 
развития Республики Беларусь. 

Основная часть. Ключевыми тенденциями 
развития ИКТ-инфраструктуры являются:  

1. Бум центров обработки данных (ЦОД) 
в странах с развитой ИТ-индустрией. 

Взрывной рост использования ИИ, переход 
к облачным сервисам обусловили увеличение 
количества ЦОД. Например, в Китае количество 
стандартных стоек ЦОД возросло почти в 3 раза 
за 2020–2024 гг. и достигло 9 млн единиц [2].  

Появились специальные меры господдержки 
ЦОД. В Индии с 2022 г. начали создаваться эко-
номические зоны ЦОД, в которых предоставля-
ются дополнительные финансовые и нефинан-
совые стимулы. А в России внедрено льготное 
кредитование строительства ЦОД.  

Активное развитие ЦОД обусловлено не толь-
ко ростом спроса на большие данные, но и тем, 
что законодательством развитых стран обеспе-

чены правовые основы хранения и оборота дан-
ных. В Китае успешно функционируют биржи 
данных, при этом для торговли обезличен-
ными данными компании обязаны использовать 
только государственные биржи [3]. 

В последнее время увеличивается количе-
ство «зеленых» ЦОД, которые используют энер-
гоэффективные технологии для оптимизации 
энергопотребления и минимизации воздействия 
на окружающую среду.  

2. Переориентация на аренду ИКТ-инфраструк-
туры у сторонних операторов. 

С целью сокращения капитальных затрат и 
операционных расходов компании постепенно 
отказываются от содержания собственной ИКТ-
инфраструктуры в пользу аренды вычислитель-
ных мощностей, хранилищ данных у сторонних 
операторов. Только в ЕС доля компаний, исполь-
зующих облачные сервисы, увеличилась с 23,9% 
в 2018 г. до 45,2% в 2023 г. Наиболее впечатля-
ющий рост продемонстрировала Южная Корея – 
с 22,7 до 74,2% соответственно [4].  

3. Развитие новых поколений связи и мас-
штабирование высокоскоростных Интернет-
подключений. 

Развитие новых поколений связи является 
инфраструктурной основой для развития ИТ-ин-
дустрии. Новые поколения связи обеспечивают 
необходимые параметры пропускной способ-
ности, сверхнизкую задержку подключений для 
поддержания функционирования Интернета ве-
щей и систем ИИ в режиме реального времени.  

В отношении мобильной связи отметим суще-
ственный рост охвата мирового населения услу-
гами связи по технологии 5G с 9,2% в 2020 г. 
до 51,2% в 2024 г. При этом в Бахрейне, Кипре, 
Дании, Финляндии, Гибралтаре, Мальте, Монако, 
Швейцарии все население было охвачено услу-
гами 5G в 2024 г. [5]. Планы по коммерческому 
внедрению технологии 6G в среднесрочной пер-
спективе озвучены правительствами Индии, Япо-
нии, Южной Кореи, Германии, Сингапура, США.  

В области фиксированной связи в настоящее 
время ведется работа по созданию широкополос-
ных сетей с пропускной способностью до 50 Гбит/с 
по технологии 50G PON в ОАЭ, Китае, Гонконге, 
Катаре, Турции и США.  

В Китае реализуется инициатива «Double 
Gigabit», которая направлена на одновременное 
развертывание гигабитного оптоволоконного со-
единения и мобильных сетей 5G по всей стране. 
В целях снижения затрат на строительство «двой-
ного гигабита» в некоторых городах отменена 
или снижена арендная плата за использование 
общественных мест для строительства волоконно-
оптических сетей, базовых станций 5G [6].  

В отношении масштабирования высоко-
скоростных Интернет-подключений отметим 
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увеличение доступности подключений на ско-
рости более 1 Гбит/с. Так, в ЕС охват домохо-
зяйств широкополосным доступом на такой ско-
рости увеличился с 50,9% в 2020 г. до 79,7% 
в 2024 г., а доля организаций с максимальной 
скоростью загрузки фиксированного Интернет-
соединения не менее 1 Гбит/с – с 9,2 до 15,1% 
соответственно [7]. В Гонконге и Сингапуре ги-
габитные скорости широкополосного доступа 
стали доступны с начала 2010-х гг., в настоящее 
время ряд Интернет-провайдеров даже отменили 
тарифные планы ниже 1 Гбит/с [8].  

По состоянию на июль 2025 г. мировым ли-
дером по медианной скорости загрузки мо-
бильного доступа стали ОАЭ (585 Мбит/с), фик-
сированного широкополосного доступа – Син-
гапур (387 Мбит/с) [9]. 

Основными тенденциями в сфере ИТ-кадров 
являются:  

1. Рост численности ИТ-специалистов.  
В 2016–2023 гг. в каждой из анализируемых 

стран (таблица) увеличивалась как численность 
работников в области компьютерного програм-
мирования, консультирования и информацион-
ных услуг, так и их доля в общей занятости. Ис-
ключением является Мексика, где доля таких 
специалистов в общей занятости на протяжении 
рассматриваемого периода оставалась неизмен-

ной – 0,2%. При этом максимальный удельный 
вес ИТ-специалистов в общей занятости харак-
терен для Ирландии (5,0% в 2023 г.), далее сле-
дуют Эстония (3,9%) и Финляндия (3,1%). 

2. Автоматизация рутинных задач с помо-
щью ИИ.  

Активизация внедрения технологий ИИ ока-
зывает разнонаправленное воздействие на заня-
тость в сфере ИТ. С одной стороны, повышается 
спрос на специалистов в сфере ИИ, с другой сто-
роны, происходит сокращение разработчиков 
ИТ-решений за счет передачи рутинных опе-
раций ИИ.  

Среди анализируемых стран в 2023 г. сниже-
ние численности ИТ-специалистов наблюдалось 
только в США (на 3,3% к 2022 г.). Это обуслов-
лено заменой ряда специалистов (как правило 
уровня Junior) на технологии ИИ. Сокращения 
ожидаются и в 2025 г.: американские компании 
Meta Platforms и Workday уволят 5 и 8,5% со-
трудников соответственно [10]. 

3. Расширение мер, направленных на привле-
чение зарубежных ИТ-специалистов.  

В анализируемых в рамках настоящей ста-
тьи странах увеличился приток иностранных 
ИТ-кадров. Только в Ирландии в 2022 г. доля 
неирландских специалистов в секторе ИКТ со-
ставила 33% [11]. 

 
Численность работников в области компьютерного программирования,  

консультирования и информационных услуг в 2016–2023 гг. 

Страна 
Численность работников по годам Темп роста 

2023 г.  
к 2016 г., % 

Темп роста 
2023 г.  

к 2020 г., % 
2016 2020 2023 

тыс. чел. % тыс. чел. % тыс. чел. % 
Австрия 72,3 1,7 89,3 2,0 105,1 2,2 145,4 117,6 
Бельгия 63,4 1,4 83,3 1,7 95,3* 1,9 150,3 114,4 
Канада 330,5 1,8 399,1 2,3 581,8 2,8 176,0 145,8 
Чехия 95,8 1,8 116,4 2,2 132,3 2,5 138,2 113,7 
Эстония 16,5 2,6 20,6 3,2 26,6 3,9 161,3 129,2 
Финляндия 60,6 2,4 74,1 2,9 86,0 3,1 141,9 116,1 
Греция 32,3 0,7 41,0 0,9 56,1* 1,1 173,7 136,8 
Венгрия 80,7 1,8 111,3 2,4 137,3 2,9 170,1 123,4 
Исландия 4,2* 2,2 4,8* 2,5 5,8* 2,7 138,1 120,8 
Ирландия 75,4 3,5 95,5 4,2 134,8 5,0 178,6 141,1 
Италия 425,9 1,7 464,7 1,9 518,3 2,0 121,7 111,5 
Мексика 73,2 0,2 77,6 0,2 98,0* 0,2 134,0 126,3 
Нидерланды 194,0 2,2 242,0 2,5 289,0* 2,8 149,0 119,4 
Новая Зеландия 52,6 2,1 59,1 2,2 66,8 2,3 127,0 113,0 
Норвегия 47,0 1,7 59,0 2,1 75,0 2,5 159,6 127,1 
Польша 191,3 1,2 314,8 1,9 470,0 2,7 245,7 149,3 
Словакия 41,1 1,8 50,9 2,1 58,5 2,5 142,4 114,9 
Швейцария 98,1 2,0 115,3 2,3 133,2 2,6 135,8 115,5 
США 3167,0 2,1 4144,0 2,8 4512,0 2,9 142,5 108,9 
Болгария 51,0 1,5 76,9 2,3 102,0 3,0 200,0 132,6 

* Оценочные данные. 
Источник. Собственная разработка автора по данным [4].
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Расширяются такие меры государственной 
поддержки по привлечению зарубежных ИТ-спе-
циалистов, как:  

– предоставление льгот по подоходному на-
логу для иностранных работников, в том числе 
полная его отмена; 

– выделение субсидий на иностранных со-
трудников, занимающихся разработкой ПО; 

– предоставление виз «цифрового кочев-
ника», а также специальных виз для специали-
стов в сфере высоких технологий; 

– программы переезда ИТ-специалистов. 
В результате анализа выявлено, что изучаемые 

страны наиболее ориентированы на привлечение 
иностранных специалистов в сфере ИИ. Для ази-
атских стран дополнительно можно выделить еще 
одно направление – это компьютерные игры. 

4. Значимыми тенденциями в сфере подго-
товки кадров являются: рост цифровых платформ 
с образовательным контентом, развитие цифро-
вых навыков со школьного возраста, расшире-
ние взаимодействия высших учебных заведений 
с ИТ-компаниями (включая стажировки в пере-
довых национальных и международных компа-
ниях) для усиления связи образовательного про-
цесса с практической деятельностью. 

Растет и значимость онлайн-образования. 
Например, в Индии после окончания онлайн-про-
грамм по установленным специальностям (ИТ 
и ИИ входят в их число) студенты получают до-
кументы, эквивалентные стандартным дипломам 
о получении высшего образования. Такие про-
граммы должны проходить переаккредитацию 
Всеиндийского совета технического образова-
ния (AICTE) каждые пять лет [12].  

Тенденции в государственной поддержке 
развития ИТ-инудстрии выделены в рамках 
двух направлений: стимулирование предложе-
ния ИТ-решений и спроса на них. Анализ осно-
ван на исследовании опыта Ирландии, Китая, Ин-
дии, США, Японии, Германии, России, Казах-
стана, Южной Кореи, Сингапура, стран Латинской 
Америки. Отметим, что в странах с развитой от-
раслью ИТ предусмотрены комплексные меры 
поддержки по двум указанным направлениям. 

Среди мер, направленных на стимулирова-
ние спроса на национальное ПО, можно выде-
лить следующие тенденции: 

– смещение субсидирования, льготного креди-
тования внедрения ИТ-решений в сторону под-
держки малого и среднего предпринимательства. 
При этом, например, в Сингапуре одним из обя-
зательных требований выступает внедрение только 
предварительно утвержденных ИТ-решений, ко-
торые способствуют росту производительности; 

– появление налоговых льгот для компаний, 
внедряющих решения по кибербезопасности 
национального производства; 

– выделение отдельного направления возме-
щения затрат на профессиональную подготовку, 
переподготовку, повышение квалификации инже-
нерно-технического и производственного персо-
нала по вопросам внедрения ИТ-технологий. 

Основные тенденции в мерах, направленных 
на стимулирование предложения ПО, следующие: 

– появление в числе налоговых стимулов 
налогового кредита на исследования и разра-
ботки, который позволяет компаниям вычесть 
из налогооблагаемой базы налога на прибыль 
определенную долю затрат на НИОКР; 

– приоритетные направления государствен-
ной поддержки – разработки в сфере ИИ, кибер-
безопасности, квантовых вычислений, Интер-
нета вещей, а в азиатских странах – еще и гейм-
индустрия, метавселенные; 

– повышение роли интеллектуальной соб-
ственности – новое направление поддержки ИТ-
компаний. Появились такие меры поддержки, 
как снижение налога на доходы, полученные 
от передачи технологий (например, посредством 
патентных прав), и налога на доходы от лицен-
зирования технологий, а также кредитование 
под залог интеллектуальной собственности; 

– активизация поощрения разработки ПО 
с открытым исходным кодом посредством со-
здания соответствующих репозиториев, порталов, 
предоставления финансовой поддержки, нало-
говых льгот, а также установления приоритета 
для такого ПО при госзакупках ИТ-решений; 

– появление специализированных органов го-
сударственного управления. Так, в Китае в 2023 г. 
было открыто Государственное управление дан-
ных КНР, которое стало первым в мире ведом-
ством, осуществляющим национальную политику 
в области данных [13]. В 2024 г. в Казахстане был 
создан Комитет ИИ и развития инноваций Мини-
стерства цифрового развития, инноваций и аэро-
космической промышленности, в основные за-
дачи которого входят формирование и реализа-
ция государственной политики, создание условий 
для развития ИИ. Также планируется создание 
Министерства ИИ и цифрового развития [14].  

В ряде стран развитию ИТ-индустрии во мно-
гом способствовали меры запретительного ха-
рактера, ориентированные на ограничение ис-
пользования иностранных устройств и ПО. В Ки-
тае госпредприятиям рекомендовано завершить 
перевод своих ИТ-систем на китайские плат-
формы к 2027 г. [15]. 

В России применяется более широкий пере-
чень запретительных мер: запрет на допуск ино-
странного ПО для государственных и муници-
пальных нужд, если в реестре российского ПО 
есть аналоги; запрет на использование про-
граммно-аппаратных комплексов субъектами кри-
тической информационной инфраструктуры, 
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не относящихся к категории доверенных, огра-
ничение доли иностранного капитала (до 50%) 
для получения аккредитации ИТ-компании и др.  

В других анализируемых странах меры за-
претительного характера, направленные непо-
средственно на использование иностранного ПО, 
выявлены не были. Однако отметим, что в настоя-
щее время вводятся требования по локализации 
хранения критических данных.  

В странах с развитой ИТ-индустрией действует 
широкий перечень нормативных правовых актов, 
которые регулируют различные аспекты цифро-
вого развития. Это позволяет обеспечить право-
вые условия развития ИТ-индустрии. При этом 
в государственных программных документах сме-
щен акцент от общих вопросов цифрового раз-
вития к конкретным направлениям (ИИ, метавсе-
ленные, кибербезопасность, 5G и др.). В каждой 
из анализируемых стран приняты национальные 
стратегии в сфере ИИ. 

Анализ позволил выявить ряд региональных 
особенностей развития ИТ-индустрии:  

1) в странах Латинской Америки активно 
развивается разработка ПО с открытым исход-
ным кодом, финтех-ПО, Healthtech. Конкурент-
ным преимуществом является более низкая сто-
имость рабочей силы по сравнению с Северной 
Америкой и Европой, благодаря чему регион 
становится новым центром аутсорсинга ПО; 

2) страны Азии ориентированы на потребно-
сти внутреннего рынка в ИТ-решениях, уделяют 
значительное внимание развитию ИКТ-инфра-
структуры, привлечению иностранных ИТ-спе-
циалистов, весомый вклад в развитие отрасли ИТ 
и национальный экспорт вносит индустрия раз-
работки игр; 

3) страны ЕС отличаются высокой долей циф-
ровых государственных услуг для граждан и биз-
неса, крупных предприятий, использующих тех-
нологии ИИ. Европа лидирует по объему миро-
вого экспорта и импорта компьютерных услуг, 
ориентирована преимущественно на разработки 
в сфере ИИ и облачных технологий. 

Заключение. Значимую роль в успешном раз-
витии ИТ-индустрии играют меры государствен-
ной поддержки, которые направлены не только 
на развитие ИКТ-инфраструктуры, кадрового 
потенциала, но и на комплексное стимулирова-
ние как спроса, так и предложения ИТ-решений. 
Анализ государственных программных докумен-
тов, а также мер поддержки отрасли ИТ позволил 
выявить наиболее востребованные направления 
ее развития: ИИ, большие данные, ПО с откры-
тым исходным кодом, кибербезопасность, а в ази-
атских странах еще и гейминдустрия, метавсе-
ленные. Практическая значимость полученных 
результатов заключается в возможности их исполь-
зования при разработке и актуализации направле-
ний развития ИТ-индустрии Республики Беларусь.
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