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В КОНТЕКСТЕ МНОГОНАЦИОНАЛЬНОЙ ТРУДОВОЙ СРЕДЫ 
В статье рассматриваются вопросы формирования и развития социально-трудовых отношений 

в контексте многонациональной трудовой среды. С учетом сложившейся ситуации в современном 
мире происходит активная трансформация трудовых и социальных отношений. Фактор глобали-
зации затронул не только сферу экономики и политики, но и социально-трудовые отношения. 

Отмечается непосредственная взаимозависимость между историческим, экономическим, со-
циальным и культурным развитием. Обозначается, что данный фактор играет определяющую роль 
в формировании социально-трудовых отношений в многонациональных коллективах. Историческое 
развитие и экономические преобразования создали необходимые предпосылки для возникнове-
ния трудовых отношений. Постоянно усиливающаяся миграция населения привела к созданию и 
формированию многонациональных коллективов. Проводится анализ влияния культурных разли-
чий на трудовые отношения, возникновение и нивелирование конфликтов.  

В статье также рассматривается трансформация государственной политики Республики Бела-
русь в сфере миграции населения. С учетом современной обстановки в стране происходит либе-
рализация миграционного законодательства. 
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Введение. Социально-трудовые отношения 
формируются в процессе исторического развития. 
Они отражают уровень развития производитель-
ных сил и производственных отношений госу-
дарства.  

Эволюция трудовых отношений отражает ди-
намику и трансформацию исторического разви-
тия. Она подчеркивает непосредственную взаи-
мосвязь между социальными и производствен-
ными взаимоотношениями, их историческую 
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обусловленность. В эволюции и становлении 
трудовых отношений мы наблюдаем трансфор-
мацию традиционных общественно-экономиче-
ских отношений и формирование новых, отвечаю-
щих необходимым тенденциям.  

Трансформация социально-трудовых отноше-
ний наблюдается в переходе от первобытно-об-
щинного строя к рабовладельческому и далее к 
феодальному, промышленным и индустриальным 
революциям, включая современный период фор-
мирования гибких или свободных форм занятости.  

В процессе своего развития социально-тру-
довые отношения приобретают модель, схожую 
с моделью государственного управления страны, 
где они формируются. Современная модель таких 
отношений предполагает наличие и преемствен-
ность исторического опыта и традиций, с одной 
стороны, с другой стороны – необходимость сво-
боды выбора принятия решений и производствен-
ных отношений.   

Основная часть. Социально-трудовые отно-
шения находятся в непосредственной зависимо-
сти от уровня развития социальной, правовой и 
идеологической политики государства, которая 
также находится в непосредственной взаимосвя-
зи с историческими, культурными, географиче-
скими, экономическими и другими особенностя-
ми трансформации. 

Историческое развитие и экономические пре-
образования создали необходимые предпосылки 
для формирования и эволюции трудовых отно-
шений. Постоянно усиливающаяся миграция на-
селения привела к созданию и формированию 
многонациональных коллективов.  

С учетом общемировой тенденции и практики 
формирование и функционирование социально-
трудовых отношений в контексте многонацио-
нальной трудовой среды является сегодня ха-
рактерным фактором экономического развития. 

Республика Беларусь – многонациональное 
государство. На территории страны проживает 
более 140 национальностей. В республике сохра-
няются и развиваются национальные культуры и 
традиции меньшинств, проживающих на терри-
тории Беларуси. Права и обязанности закреп-
лены в Конституции и законодательных нормах 
Республики Беларусь. 

Складывающаяся ситуация в мире требует 
активной трансформации трудовых и социаль-
ных отношений. Фактор глобализации затронул 
не только сферу экономики и политики, но и со-
циально-трудовые отношений. Усиление влияния 
транснациональных корпораций приводит к необ-
ходимости функционирования многонациональ-
ной трудовой среды [1, с. 27]. 

С ускорением глобализации влияние культур-
ных различий на трудовые отношения распро-
странилось от явного поведенческого конфликта 

до глубокой области неявных когнитивных от-
клонений.  

Согласно теории Эдварда Холла о высоко-
контекстной/низкоконтекстной культуре, суще-
ствуют существенные различия в передаче ин-
формации между высококонтекстной и низко-
контекстной культурами. Высококонтекстная 
культура, представленная Японией, в значитель-
ной степени опирается на невербальные сигналы 
и ситуативное понимание в общении [2, с. 154].  

Значительная часть информации содержится 
в языке тела, молчании и межличностных свя-
зях, а ее значение должно интерпретироваться 
получателем в сочетании с конкретными ситуа-
циями. Низкоконтекстная культура, такая как 
американская, делает акцент на передаче инфор-
мации посредством ясного и прямого языкового 
выражения и меньше полагается на окружающую 
среду. Содержание коммуникации часто эквива-
лентно буквальному значению. Это фундамен-
тальное различие вызвало серьезные изменения 
в таких ключевых звеньях, как принятие реше-
ний и разработка механизмов стимулирования 
труда [3, с. 205]. 

Исследование Тромпенаарса и Хэмпден-Тер-
нера, проведенное в 1997 г., подтвердило: если 
транснациональные компании просто копируют 
механизм бонусного стимулирования, принятый 
в западной индивидуалистической культуре, в 
странах с коллективистской культурой зачастую 
бывает сложно достичь ожидаемых результатов 
[4, с. 326].  

Сотрудники могут провоцировать внутрен-
ние конфликты из-за распределения бонусов и 
разрушать командную атмосферу или же отно-
ситься к бонусному стимулированию безразлично, 
считая личные интересы гораздо менее важными, 
чем командная честь, что приводит к сбою меха-
низма стимулирования и неспособности эф-
фективно стимулировать энтузиазм сотрудников 
[4, с. 360]. 

В условиях тесно переплетенных глобальных 
бизнес-сетей оценка справедливости в социально-
трудовых отношениях сталкивается с серьезными 
трудностями. Традиционные системы оценки 
справедливости, основанные на единых стан-
дартах, не способны разрешить конфликты, 
возникающие из-за различий в культурных и 
исторических ценностях, поскольку они игнори-
руют динамику и сложность культурных аспек-
тов [5, с. 215].  

С точки зрения механизма стимулирования 
различия между западной индивидуалистической 
и коллективистской культурами также создают 
большие проблемы.  

Западная индивидуалистическая культура 
придает большое значение личным достиже-
ниям и конкуренции. В этой культурной среде 
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материальные стимулы, основанные на личных 
результатах, такие как бонусы и комиссионные 
за производительность, имеют замечательный 
эффект. Сотрудники рассматривают получение 
высокого бонуса как доказательство своих лич-
ных способностей, усердно работают ради мате-
риального вознаграждения и стремятся выде-
литься в команде.  

Напротив, в регионах, где распространен кол-
лективизм, таких как некоторые азиатские страны, 
командная честь и чувство коллективной при-
надлежности оказывают более заметное стиму-
лирующее воздействие на сотрудников. Сотруд-
ники уделяют больше внимания поддержанию 
командной гармонии, готовы жертвовать лич-
ными интересами ради интересов команды и счи-
тают командную честь важным воплощением 
своих собственных ценностей [6, с. 133]. 

Что касается стилей принятия решений, то 
модели управления в западной индивидуалисти-
ческой культуре и в странах с коллективистской 
культурой резко контрастируют.  

Находясь под сильным влиянием эгалита-
ризма и демократической культуры, трудовые и 
социальные отношения придерживаются принци-
па «равноправного принятия решений» и исполь-
зуют механизм принятия решений на основе 
консенсуса. В этом режиме процесс принятия 
решений предполагает широкое участие членов 
коллектива, поощряет сотрудников разных уров-
ней и должностей к полному выражению своего 
мнения и достигает консенсуса посредством мно-
гократных обсуждений и консультаций, что обес-
печивает научно обоснованный и осуществимый 
характер принимаемых решений. 

Однако под влиянием традиционной культуры 
социально-трудовые отношения и коллектив 
больше полагаются на иерархический режим 
принятия решений [7, с. 58]. 

В условиях углубляющейся глобализации и 
быстрого развития цифровой экономики много-

национальные организации сталкиваются с су-
щественной фрагментацией правового поля.  

Растут различия в регулировании в разных 
юрисдикциях в таких областях, как трудовое 
право, право данных и экологическое право, 
при этом частота обновления нормативных ак-
тов увеличивается. Эта сложность предъявляет 
более высокие требования к трудовым и социаль-
ным отношениям в многонациональных органи-
зациях: им необходимо не только следовать стати-
ческим правилам, но и развивать возможности, 
основанные на экологической осведомленности, 
оперативном реагировании и межюрисдикцион-
ной координации. 

Сегодня в мировой практике применяются 
такие меры, как обучение культурной восприим-
чивости и создание механизмов межкультурной 
коммуникации для содействия взаимопонима-
нию и сотрудничеству между сотрудниками из 
разных культурных групп и снижения нега-
тивных последствий, вызванных культурными 
конфликтами. 

Заключение. В настоящее время наблюдается 
либерализация миграционного законодательства. 
Данное обстоятельство обусловлено рядом как 
внутренних, так и внешних факторов (внешне-
политическая обстановка, увеличение миграцион-
ного оттока за пределы республики и т. д.). Основ-
ными направлениями миграционной политики 
Республики Беларусь станут добровольное пе-
реселение в Беларусь на постоянное место жи-
тельства лиц, обладающих сходными духовными 
ценностями и желающих интегрироваться в бе-
лорусское общество. Еще одно направление – 
содействие миграции, связанной с осуществле-
нием инвестиций, предпринимательской и ин-
новационной деятельности. Планируется увели-
чить миграцию в сфере образования и поддержки 
академической мобильности, а те иностранцы, 
которые получат такое образование, смогут тру-
доустроиться в упрощенном порядке [8].
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