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ИННОВАЦИИ В УПРАВЛЕНИИ ОБЩИМ ИМУЩЕСТВОМ 
СОВМЕСТНОГО ДОМОВЛАДЕНИЯ 

В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ 

 

Данный доклад является развитием ранее рассмотренных авто-

ром вопросов управления общим имуществом совместного домовла-

дения в Республике Беларусь. Использование новых подходов в сфере 

управления общим имуществом совместного домовладения позволит 

оптимизировать расходы, стандартизировать сервисы и гарантировать 

результат. 
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Совместное домовладение имеет важное значение как для обще-

ства, так и для отдельных граждан Республики Беларусь. В условиях 

урбанизации и развития современных городов, а также в контексте 

устойчивого развития, роль совместного домовладения становится всё 

более значимой. Совместное домовладение способствует рациональ-

ному использованию общих ресурсов. Стремительное развитие циф-

ровых технологий влияет на экономику, изменяя содержание, струк-

туру и объемы данных о социально-экономических, технико-

технологических процессах в обществе [1].Это позволяет снижать ин-

дивидуальные затраты на содержание и эксплуатацию общего имуще-

ства, таких как ремонт кровли, лифтов инженерных систем и т.д. В 

настоящее время многие игроки традиционно делают акцент на ресур-

соэффективности при строительстве, уменьшении негативного воз-

действия недвижимости на окружающую среду и здоровье жителей 

[2]. Экономия средств особенно важна в условиях городской среды, 

где жильцы могут делить расходы на инфраструктуру и обслуживание 

зданий. Проведение исследований в области оценки качества управ-

ления общим имуществом (УОИ) совместного домовладения связано 

со сложностью предмета оценки ввиду его многогранности и разно-

плановости [3]. Совместное домовладение играет важную роль в 

устойчивом развитии и экологической устойчивости. Оно способству-

ет рациональному использованию природных ресурсов и снижению 

негативного воздействия на окружающую среду. Например, коллек-

тивные усилия собственников по внедрению энергоэффективных тех-

нологий, сортировке отходов и благоустройству придомовой террито-

рии помогают снижать экологический след и создавать более здоро-

вую среду обитания. Управление общим имуществом регулируется 

законодательством Республики Беларусь, что обеспечивает правовую 

защиту интересов всех участников. Актуальная задача государствен-

ной социально-экономической политики – формирование Единой тех-

нической и технологической политики в сфере цифрового развития 

для создания экосистемы цифровой экономики [4]. Законодательство 

Республики Беларусь по совместному домовладению включает широ-

кий спектр правовых актов и документов, направленных на создание 

эффективной системы управления общим имуществом. 

В настоящее время в мире получил распространение комплекс-

ный подход к управлению непроизводственными функциями органи-

зации который называется фасилити менеджмент. Функции, связан-

ные с эксплуатацией объектов недвижимости, были изучены для при-

менения в целях использования в управлении общим имуществом 

совместного домовладения. Общая цель использования информаци-
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онных технологий в процессе управления недвижимостью − обеспе-

чить безопасную, эффективную и долгосрочную эксплуатацию на ос-

нове комплексного системного подхода [5]. 

С целью стандартизации необходимо осуществлять документи-

рование системы УОИ. В процессе планирования целей и их достиже-

ния необходимо учитывать меры по определению рисков и возможно-

стей их возникновения. Следует разработать краткосрочные, средне-

срочные и долгосрочные планы что бы определить различные гори-

зонты планирования. Горизонты планирования – это временные про-

межутки, на которые организация должна смотреть в будущее в своём 

планировании и в течение которых должны приняты решения перед 

внедрением конкретных действий. На оперативном уровне горизонты 

планирования должны учитывать сроки выполнения или сроки уве-

домления, требуемые подразделениям для планирования, обеспечения 

ресурсами и выполнения деятельности. Для достижения целей необ-

ходимо обеспечение ресурсами и коммуникациями. Планирование 

коммуникаций имеет критическое значение. Коммуникации как пра-

вило двусторонние. Поэтому коммуникационный план должен быть 

связан с целями и сервисами организации и отвечать им. В процессе 

управления недвижимостью субъекты управления реализуют функции 

планирования, маркетинга, мониторинга, аудита, регистрации, учета, 

контроля и оценки [6]. В последнем издании Руководства Осло отме-

чено, что концепция «открытых инноваций» включает входящие и ис-

ходящие потоки знаний [7]. 

Организации полагаются на знания и опыт своего персонала для 

выполнения своих оперативных планов. Поэтому для сильной систе-

мы менеджмента, способной достигать последовательных согласован-

ных результатов, необходимо что бы такие знания собирались и со-

хранялись. Такие знания могут использоваться во время запланиро-

ванных или незапланированных изменений или для инноваций и раз-

вития сервисов. Должны быть созданы системы для предотвращения 

утраты таких знаний в результате ухода персонала из организации, 

демотивации, или заболевания. 

Необходимо учитывать обеспечение взаимоучастия в экономи-

ческой деятельности на основе Lifecyclethinking [8].Эффективное 

управление общим имуществом в многоквартирных домах и других 

совместных домовладениях в Республике Беларусь играет ключевую 

роль в обеспечении комфорта и безопасности жильцов, а также в под-

держании и улучшении состояния жилых объектов. PropTech (цифро-

вые технологии в недвижимости), концепция которой предложена 

Оксфордским университетом [9] могут быть учтены для применения в 
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будущем. Оценка качества управления является важным аспектом, ко-

торый позволяет выявить сильные и слабые стороны управления, 

определить направления для улучшения и внедрить наилучшие прак-

тики. Оценка качества управления общим имуществом совместного 

домовладения в Республике Беларусь требует использования ком-

плексной методики, включающей различные индексы и показатели. 

Индекс удовлетворенности жильцов, финансовые, технические, эко-

логические и социальные показатели позволяют всесторонне оценить 

эффективность управления и определить направления для улучшения. 

Дополнительные результаты качественного исследования использу-

ются для проверки результатов и дальнейшего объяснения факторов, 

влияющих на качество обслуживания [10]. Современные технологии и 

системы управления играют важную роль в повышении эффективно-

сти управления совместным домовладением в Республике Беларусь. 

Внедрение инновационных решений позволяет улучшить качество об-

служивания, снизить затраты и создать более комфортную и устойчи-

вую жилую среду. 
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РИСКИ И УГРОЗЫ УТЕЧКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ 

КАК ФАКТОР СНИЖЕНИЯ ДОВЕРИЯ НАСЕЛЕНИЯ 

К ГОСУДАРСТВЕННЫМ ИНСТИТУТАМ 

 

Цифровые услуги, предоставляемые государственными органи-

зациями, в современном мире становятся лицом государства. Если ка-

чество предоставляемых услуг высокое, обеспечивается надлежащая 

защита персональных данных граждан, это укрепляет доверие обще-

ства к государственным институтам. Следует отметить, что цифровые 

данные, агрегируемые государственными организациями, обладают 

значительной ценностью и могут быть классифицированы на: 

1. Данные, которые относятся к категории «государственная 

тайна» (военные и разведывательные секреты, сведения об экономи-

ческой политике государства, информация о внешнеполитической де-

ятельности и т.д.). Нарушение секретной информации может поста-

вить под угрозу национальную безопасность, раскрыть военные стра-

тегии и выявить уязвимости для противников. 

2. Финансовые отчеты включают информацию о налогопла-

тельщиках, государственные бюджеты, экономические отчеты и запи-

си транзакций, которые необходимы для управления государственны-

ми средствами и для обеспечения стабильной деятельности государ-


